Povinné informace pro klienty spolecnosti
HEUREKA Brokerage & Consulting, s.r.o

HEUREKA Brokerage & Consulting, s.r.o.

Karlovo namésti 290/16, 120 00

Praha 2, Ceska republika,

zapsand v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil C, Vlozka Cislo: 107634
ICO: 272 50 423

Poskytované ve zmyslu § 1841 zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

l.
Pfedmét cinnosti

1.1 Spolecnost vykonava finanéni zprostfedkovani, a to na zakladé smlouvy s vice pojistovnami. Tyto
smlouvy maji nevyhradni povahu. Na Zadost klienta spole¢nostem muZe poskytnout klientovi
obchodni jména téchto pojistoven i pisemné nebo elektronickou postou.
1.2 A) Pfedmétem <cinnosti spoleénosti je zprostfedkovatelskda ¢innost v pojistovnictvi jako

samostatny zprostiedkovatel dle zakona ¢. 170/2018 Sb. o distribuci pojisténi a zajisténi.

B) Poskytovani investi¢nich sluzeb ve smyslu Zakona ¢. 256/2004 Sb. o podnikani na kapitalovém
Trhu.

C) Prondjem nemovitosti, byt a nebytovych prostor bez poskytovani jinych nez zakladnich sluzeb
spojenych s pronajmem.

D) Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona
1.3 Nad ¢innosti spoleénosti vykonava dohled Ceska narodni banka se sidlem v Praze, dorucovaci
adresa Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

Il.
Odplata spolecnosti

2.1. Klient nehradi spolecnosti ani jeji smluvnim partnerem Zzadnou uplatu za sluzbu a neplati
spole¢nosti zadné poplatky, vydaje a dané.

2.2. Klient, kterému spolec¢nost pojisténi zprostifedkovala, miZe spole¢nost pozadat o informaci o vysi
odmény za zprostredkovani jeho pojisténi.

2.3. Prostrednictvim dodavatele financni sluzby nejsou vybirany zddné dané ani zadné jiné poplatky.
2.4. Nabizena financni sluzba, t. j. zprostfedkovani neZivotniho pojisténi, neni spojena s zadnymi
nastroji zahrnujicimi rizika souvisejicimi s ¢innostmi, které maji byt provedeny, nebo jejichz cena je
zavisla od zmén na financnich trzich, které dodavatel nema vliv.

2.5. Spolecnosti nemaji Zadnou Gcast na zakladnim kapitalu pojistoven nebo na hlasovacich pravech v
pojistovnach, se kterymi ma uzavieny smlouvy o obchodnim zastoupeni, o finanénim zprostfedkovani
nebo mandatni smlouvy.



1l
Uzavieni pojistné smlouvy

3.1. Pojistné smlouvy, sjedndvand a uzavirané prostiednictvim finanéniho zprostfedkovatele, se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, pokud pojistné podminky pfisluéné pojistovny nestanovi odligné.
Uzavienim pojistné smlouvy je klient povinen dodriovat a fidit se prislusnymi pojistovacimi a
obchodnimi podminkami, smluvnimi ujednanimi, jako? i zdkony Ceské republiky, které se vztahuji k
uzavienému pojisténi. Klient bere na védomi, Ze nedodrZeni vyse uvedenych podminek mize mit za
nasledek zruseni pojistné smlouvy, finan¢ni sankce, popfipadé trestnépravni postih.

3.2. Pojistna smlouva, kterou klient uzavird, pfedstavuje zejména zavazek pojistovny uhradit vzniklou
Skodu, pokud tato nastane ve smyslu pojistné smlouvy a zdvazek klienta platit za sjednané pojisténi
pojistné. Nejdllezitéjsimi castmi pojistné smlouvy jsou predmét pojisténi, tedy konkretizaci véci,
osoby, udalosti ¢i jiného faktu, kterého se pojisténi tyka, vySe pojistné castky, kterd urcuje, jaké
maximalni financ¢ni odskodné pojistovna v pfipadé vzniku skody vyplati, a pojistné, tedy cena kterou
klient za pojisténi zaplati. Ve smyslu zdkona je klient povinen poskytnout pojistovné i financnimu
zprostiedkovateli veskeré informace, které jsou k uzavieni smlouvy nezbytné.

3.3 Sluzba je poskytovana v ¢eském jazyce.

V.
Platba pojistného

4.1. Klient plati pojistné ve prospéch uctu konkrétni pojistovny, u vybranych produktl na ucet
spolecnosti. V pfipadé pfimé platby na ucet spolecnosti, je klient o této skutecnosti vidy predem
informovan. Konkrétni platebni podminky jsou uvedeny v pojistné smlouvé a vSeobecnych pojistnych
podminkach konkrétni pojistovny a mohou se lisit v zavislosti na frekvenci placeni pojistného,
pfiznanych vyhod, slev a bonust, zplUsobu placeni pojistného nebo jinych faktord uréenych danou
pojistovnou. Tyto informace jsou soucasti pojistné smlouvy, pojistnych podminek ¢i jinych smluvnich
ujednani pfislusné pojistovny, zasilanych klientovi spolu s pojistnou smlouvou.

4.2. Spole¢nost neuctuje klientim Zzadné dodatecné poplatky ¢i naklady, spojené s financnim
zprostiedkovanim.

V.
Odstoupeni od smlouvy

5.1. Klient ma prdvo odstoupit od uzaviené pojistné smlouvy dle pojistnych podminek dané
pojistovny, u které si sjednava pfislusné pojisténi. Tyto informace jsou soucasti vseobecnych
pojistnych podminek dané pojistovny, zasilanych klientovi s pojistnou smlouvou.

5.2. Ve smyslu zdkona ma klient moZnost vypovédét pojistnou smlouvu nezZivotniho pojisténi, stejné i
pro oblast Zivotniho pojisténi, a to do dvou mésicl po uzavieni smlouvy. Vypovédni |hita je
osmidenni; jejim uplynutim pojisténi zanikne. V takovém ptipadé je klient povinen zaplatit pojistné za
dobu platnosti pojistné smlouvy do doby zdniku pojistné smlouvy.



5.3. V pfipadé vypovédi pojisténi je klient povinen informovat pfislusnou pojistovnu, se kterou
uzavrel pojistnou smlouvu prostfednictvim zprostifedkovatele pojisténi spole¢nosti, a to pisemnou
formou vypovédi pojistné smlouvy, a odeslat takovou pisemnou vypovéd na adresu Ustredi pfislusné
pojistovny, uvedené v pojistnych podminkach dané pojistovny.

VL.
Sluzby spolecnosti

6.1. Spoleénost nabizi sluzby pojistoven:

1) Allianz pojistovna, a.s.
2) AXA Assistance
3) Colonnade Insurance
4) Ceska Generali pojistovna, a.s.
5) CSOB pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB
6) ERGO pojistovna a.s.
7) Hasicska vzajemna pojistovna, a.s.
8) HDI Versicherung
9) Kooperativa pojistovna, a.s.

10) MSIG

11) Union pojistovna a.s.

12) UNIQA pojistovna, a.s.

6.2. Nabizené produkty:

1) Pojisténi odpovédnosti pilota za Skodu na prevzatém letadle / Pojisténi finan¢ni Gjmy
2) Zivotni a Urazové pojisténi
3) Cestovni pojisténi
4) Pojisténi storna
5) Pojisténi letadel
6) Povinné ruceni vozidel
7) Urazové pojiéténi sedadel v auté
8) Pojisténi odpovédnosti zaméstnance

VII.
Informace o moznych zptisobech napravy poruseni povinnosti se smlouvy o finanénich sluzbach
uzavirané distancnim zptisobem

V pripade stiZznosti plynouci z poruseni povinnosti ze smlouvy ma klient moznost obratit se na
spolec¢nost. Pokud se smluvnim stranam nepodafi vyresit stiznost ke spokejnosti klienta, ma klient
moznost obratit se na organ dohledu, kterym je Ceska narodni banka se sidlem v Praze, dorucovaci
adresa Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.



