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Vseobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie Travel 4 Business
VPPCP-KCP-SK 2014 zo dna 1. decembra 2014

I. CAST
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

1. Pre cestovné poistenie Travel 4 Business (dalej len
,poistenie“) platia prislusné ustanovenia zakona
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni
(dalej len ,obcCiansky zakonnik“) a ustanovenia poist-
nej zmluvy, ktorej neoddelitelnou sucastou sl poistné
podmienky, ktorymi sa spolo¢ne rozumeja tieto VSe-
obecné poistné podmienky cestovného poistenia Tra-
vel 4 Business (dalej len ,VPPCP-KCP-SK“) a Prehlad
poistného plinenia, ktory tvori neoddelitelni slcast
tychto VPPCP-KCP-SK. V pripade rozporu medzi usta-
noveniami poistnej zmluvy a ustanoveniami poistnych
podmienok ma prednost zmluva. Poistenie sa riadi
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

2. Poistitelom sa rozumie INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A.,
¢len skupiny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050
Brusel, Belgicko, zapisana v obchodnom registri vede-
nom Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod
registracnym Cislom 0415591055, ktora v Slovenskej
republike vykonava poistovaciu ¢innost na zaklade pra-
va slobodného poskytovania sluzieb a nad ktorej ¢inno-
stou vykonava dohlad National Bank of Belgium, adresa
Boulevard de Berlaimont 14, 1000 Brusel, Belgicko (da-
lej len ,poistitel”).

Clanok 2. Cestovné poistenie Travel 4 Business

1. Poistenie je uréené na zabezpecenie poistenych pri ich
pracovnych cestach a pobyte mimo Slovenskej republi-
ky pocas jedného roka.

2. Poistenie sa uzatvara pre poistnikom stanoveny pocet
poistenych os6b ako poistenie opakovanych vyjazdov
do zahranicia.

3. Poistenie v zavislosti od poistného programu obsahuje
tieto poistenia:

a) poistenie liecebnych nakladov (PLN),
) Grazové poistenie (UP),

¢) poistenie zodpovednosti za Skodu (ZOD),

d) poistenie batoziny (BAT),

e) poistenie predéasného navratu (PPN),

f) poistenie asisten¢nych sluzieb (PAS),

g) poistenie omeskania batoziny (POB),

h) poistenie oneskorenia a zruSenia letu (POL),

poistenie vyslania nahradného pracovnika (PNP),
poistenie pravnej asistencie (PPA).

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia, pravo na poistné

plnenie, poistna lehota, poistné

1. Poistnd zmluva, ktorej predmetom je poistenie, je
uzatvorena zaplatenim poistného vo vysSke uvedene;j
v navrhu poistnej zmluvy. Ak bolo dohodnuté platenie
poistného v splatkach, je poistna zmluva uzatvorena
zaplatenim prvej splatky poistného vo vyske uvedenej
v navrhu poistnej zmluvy.

2. K uzatvoreniu poistnej zmluvy je potrebné, aby bol n&-
vrh poistnej zmluvy prijaty zaplatenim poistného alebo
splatky poistného najneskér do lehoty uvedenej v po-
istnej zmluve a pocitanej odo dna, ked zaujemca o po-
istenie obdrzal navrh poistnej zmluvy. V pripade, Ze
poistnik neuhradi poistné alebo splatku poistného v le-
hote uvedenej v predchadzajlicej vete, platnost navrhu
poistnej zmluvy zanika.

3. Poistitel stanovi poistné podla rozsahu poistenia,
ohodnotenia rizika, limitu poistného plnenia, poétu po-
istenych 0s6b, pripadne dalSich skutocnosti rozhoduj-
Gecich o jeho vySke. Poistné je poistnym beznym, jeho
vySka je uvedena v poistnej zmluve a je splatné v mene
platnej na Gzemi Slovenskej republiky. Poistnym sa ro-
zumeja i splatky poistného, ak boli dohodnuté. Splat-
nost poistného, pripadne splatok poistného, je uvede-
na v poistnej zmluve.

4. Poistné obdobie je jeden rok, ak nie je v poistnej
zmluve uvedené inak, zaciatok poistného obdobia je
zhodny s dnom zaciatku poistenia, koniec poistného
obdobia pripada na den, ktory predchadza dnu zaciat-
ku nasledujlceho poistného obdobia.

5. Zaplatenim poistného sa rozumie:

a) okamih, ked bolo poistné pripisané na Gcet posky-
tovatela platobnych sluzieb poistitela, ak plati poist-
nik poistné poistitelovi,

b) okamih, ked bolo poistné pripisané na Gcet posky-
tovatela platobnych sluzieb zastupcu poistitela, ak
plati poistnik poistné zastupcovi poistitela,

¢) odovzdanie hotovosti poistitelovi, ak plati poistnik
poistné v hotovosti priamo poistitelovi alebo nim
poverenému zamestnancovi,

d) odovzdanie hotovosti zastupcovi poistitela, ak plati
poistnik poistné v hotovosti zastupcovi poistitela.

6. Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poiste-
nia v stlade s ustanovenim § 803 ods. 1 Obé¢ianskeho
zakonnika.

7. Ak sa v obdobi trvania poistenia zvySi poistné riziko (t.
j. pocet poistenych osbdb sa zvysi tak, ze dojde k zmene
tarifného pasma), ma poistitel pravo navrhnit poistni-
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kovi novl vySku poistného. Ak nie je navrh prijaty alebo

novouréené poistné zaplatené v lehote stanovenej poisti-

telom v navrhu novej vysky poistného, ma poistitel pravo
poistenie vypovedat s osemdnovou vypovednou lehotou.

8. Poistitel ma dalej pravo upravit vySku poistného na dal-
Sie poistné obdobie. Ak poistitel upravi vySku poist-
ného, oznami to poistnikovi najneskér dva mesiace
pred dnom splatnosti poistného za poistného obdobie,
v ktorom sa ma vysSka poistného menit. Ak poistnik ne-
sUhlasi so zmenou, moze nesuhlas prejavit do jedného
mesiaca odo dna, ked sa o0 zmene dozvedel; v tom pri-
pade poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia,
na ktoré bolo poistné zaplatené.

9. VySka poistného mdze byt dalej upravena dohodou
zmluvnych stran.

10. Ak je uzatvorena poistna zmluva podla ustanoveni od-
seku 1 a 2 tohto ¢lanku, poistenie vznika (t. j. je G¢in-
né) od 00:01 hodiny dna uvedeného v poistnej zmluve
ako den zaciatku poistenia.

11.Poistenie sa uzatvara na ¢as neurcity.

12.Poistna doba a vznik prava na poistné plnenie
a) Poistenie je urené na opakované cesty do zahrani-

Cia pocas jedného poistného obdobia. Vztahuje sa
na neobmedzeny pocet zahraniénych ciest zacinaj-
Gcich a konciacich v Slovenskej republike a usku-
tocnenych pocas prislusného poistného obdobia.

b) Cas nepretrzitého pobytu v zahraniéi, poéas ktorého
ma poisteny v pripade poistnej udalosti pravo na po-
istné plnenie, je maximalne 90 po sebe idlcich kalen-
darnych dni a zacina sa okamihom prekrocenia Statnej
hranice Slovenskej republiky pri odcestovani poistené-
ho do zahranic¢ia alebo okamihom odbavenia poiste-
ného na letisku pri odlete zo Slovenskej republiky, naj-
skor vSak dihom uvedenym v poistnej zmluve ako den
zaCiatku poistenia, a kon¢i sa okamihom prekrocenia
Statnej hranice Slovenskej republiky pri pricestovani
poisteného alebo okamihom odbavenia poisteného
na letisku pri prilete do Slovenskej republiky, resp.
0 24.00 hodine stredoeurdpskeho ¢asu 90. kalendar-
neho dna pobytu mimo Gzemia Slovenskej republiky,
podla toho, ktora zo skuto¢nosti nastane skor.

c) Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripa-
de poistnej udalosti z poistenia batoziny, poistenia
omesSkania letu a poistenia asistenénych sluzieb
vznikd okamihom néastupu cesty, resp. vyuzitim pr-
vej kipenej sluzby spojené s cestou do zahraniCia,
najskor vSak dihom uvedenym v poistnej zmluve ako
den zacCiatku poistenia, a kon¢i sa okamihom navra-
tu poisteného z cesty, resp. vyCerpanim poslednej
kipenej sluzby spojenej s cestou do zahranicia, resp.
0 24.00 hodine stredoeurdpskeho ¢asu 90. kalen-
darneho dna pobytu mimo Gzemia Slovenskej repub-
liky, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane skor.

13.Poistenie zanika:

a) nezaplatenim poistného alebo splatky poistného;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

c) vypovedou poistitela alebo poistnika;

d) dalSimi spésobmi uvedenymi v Ob¢ianskom zakon-
niku alebo tychto VPPCP-KCP-SK.

14.Pokial poistnik v priebehu platnosti poistnej zmluvy ria-
dne neinformuje poistitela o navySeni poétu poistenych
osob, t. j. 0 zvySeni poistného rizika, je poistitel oprav-

neny poistnd zmluvu vypovedat bez vypovednej lehoty.
Ak poistnik porusi povinnost oznamit poistitelovi zvy-
Senie poistného rizika a ak nastala po tejto zmene po-
istna udalost, ma poistitel pravo znizit poistné plnenie
amerne k tomu, aky je pomer poistného, ktoré dostal,
k poistnému, ktoré by mal dostat, keby sa o zvySeni
poistného rizika z oznamenia v¢as dozvedel.

15. Pokial poistnik Gmyselne alebo z nedbalosti uvedie pri
uzatvarani poistnej zmluvy nepravdivé alebo nelplné
skutoCnosti alebo Udaje (napr. tykajlce sa predmetu
¢innosti poistnika, poctu poistenych os6b a pod.), ma
poistitel pravo od poistnej zmluvy odstipit.

16.Ak cestovné poistenie zanikne pred uplynutim poistne;j
doby z iného dévodu nez uvedeného v predchadzaji-
com odseku, nalezi poistitelovi poistné do konca po-
istnej doby, ak nie je v ObCianskom zakonniku alebo
v poistnej zmluve uvedené inak.

17.Poistenie nemoéze byt pocas poistnej doby prerusené.

Clanok 4 Uzemna platnost’ cestovného poistenia

Travel 4 Business, poistené osoby, rozsah poistenia

1. Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, kto-
ré vznikli na Gzemi oblasti uvedenej v poistnej zmluve.

2. Cestovné poistenie je mozné uzavriet pre jednu z na-
sledujlcich Gzemnych oblasti:

a) Eurdépa: zemepisna oblast Eurépy, plus Turecko, Iz-
rael, Tunisko, Kanarske ostrovy a Egypt; alebo

b) Cely svet: vSetky Staty a Gzemia sveta.

3. Cestovné poistenie sa nevztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli na Gzemi:

a) Slovenskej republiky, ak nie je dalej v tychto poist-
nych podmienkach uvedené inak;

b) Statu, ktorého je poisteny Statnym obcanom alebo
na Gzemi ktorého ma poisteny trvalé bydlisko alebo
je Gcastnikom verejného zdravotného poistenia; s vy-
nimkou pripadu, ked poisteny matrvaly alebo prechod-
ny pobyt na Gzemi Slovenskej republike a sU¢asne je
Géastnikom verejného zdravotného alebo obdobného
poistenia v Slovenskej republike, potom sa cestovné
poistenie vztahuje aj na poistné udalosti, ktoré vznikli
v krajine, ktorej je Statnym obcanom;

c) Statu, na ktorého Uzemi sa poisteny zdrzuje nele-
galne alebo v nom vykonava pracovnu ¢innost bez
nalezitého povolenia;

d) Statu, ktory nie je predmetom poistenia.

4. Poistit je mozné obc¢anov Slovenskej republiky aj cud-
zich statnych prislusnikov.

5. Poistenie mdze byt uzatvorené v rozsahu programu
Komfort alebo Excelent. Zvoleny program poistenia je
uvedeny v poistnej zmluve, rozsah zvoleného programu
je uvedeny v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 5. Poistna udalost’, poistné plnenie

Poistna udalost je ndhodna skutoénost blizSie oznacena

v poistnej zmluve alebo v tychto VPPCP-KCP-SK, ku ktorej

doSlo pocas doby trvania poistenia a s ktorou je podla

tychto VPPCP-KCP-SK spojena povinnost poistitela plnit.

2. Horna hranica poistného plnenia pre jednotlivé poistenia je
uréena poistnou sumou alebo limitom poistného pinenia,
ktorych vyska je uvedena v Prehlade poistného plnenia.

3. Poistna suma alebo limit poistného plnenia jednotlivych
poisteni uvedené v Prehlade poistného plnenia predsta-
vuji hornd hranicu poistného plnenia na jedného pois-

=
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teného a kazdé poistné obdobie. V Prehlade poistného

plnenia s dalej uvedené Ciastkové limity poistného plne-

nia. Ak je v Prehlade poistného plnenia uvedeny Giastkovy

limit poistného pInenia, poskytne poistitel poistné plne-

nie iba do vysSky Ciastkového limitu poistného plnenia.

. O poistnom plneni a o jeho vySke rozhoduje poistitel

na zaklade predlozenych dokladov, v sUlade s tymito

poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou.

. Setrenie Skodovej udalosti

5.1 Ak nastane udalost, s ktorou je spojena poziadavka
na poistné plnenie, oznami to ten, kto sa poklada
za opravnenu osobu, poisteny alebo kontaktna osoba
poistnika poistitelovi bez zbytoéného odkladu, poda
mu pravdivé vysvetlenie o vzniku a rozsahu nasledkov
takej udalosti, o pravach tretich oséb a o akomkolvek
viacnasobnom poisteni; stcasne predlozi poistitelovi
potrebné doklady a postupuje spdsobom uvedenym

v poistnej zmluve a poistnych podmienkach. Ak nie je

osoba, ktora sa poklada za opravneni osobu, sicasne

poistnikom alebo poistenym, maju povinnosti uvedené

v ustanoveni tohto odseku poistnik aj poisteny.

5.2Poistitel bez zbytocného odkladu po oznameni
podla odseku 5.1 tohto ¢lanku zaéne ¢innosti nut-
né na zistenie existencie a rozsahu jeho povinnosti
plnit. Setrenie je skondené oznamenim jeho vysled-
kov osobe, ktora uplatnila pravo na poistné plnenie;
na ziadost tejto osoby poistitel v pisomnej forme
zdovodni vySku poistného plnenia, pripadne dévod
jeho zamietnutia.

5.3Ak oznamenie obsahuje podla predchadzajlcich od-
sekov vedome nepravdivé alebo hrubo skreslené
podstatné Gdaje tykajlice sa rozsahu oznamenej uda-
losti alebo ak sa v hom vedome zamiCia Udaje tykaj-

Uce sa tejto udalosti, ma poistitel pravo na nahradu

nakladov Gc¢elne vynaloZenych na preverenie skutoc-

nosti, o ktorych mu boli tieto Gdaje ozndmené alebo
zamléané. Ak poistnik alebo ina osoba, ktora uplatiu-
je pravo na poistné plnenie, vyvola naklady na vySet-
rovanie alebo ich zvySenie porusenim povinnosti, ma
poistitel vo¢i nemu pravo na primeran( nahradu.
5.4V pripade potreby moze poistitel v slvislosti so Se-
trenim poistnej udalosti pozadovat (daje o zdravot-
nom stave a zisteni zdravotného stavu alebo priciny
smrti poisteného, pokial k tomu bol poistitelovi dany
sUhlas poisteného alebo opravnenej osoby v pripade
smrti poisteného. Ak poisteny alebo opravnena oso-
ba neposkytne poistitelovi sihlas alebo ak odvola
sUhlas v priebehu Setrenia poistnej udalosti a ak ma
tato skutoénost podstatny vplyv na zistenie ¢i urce-
nie vySky poistného pinenia, ma poistitel pravo znizit
poistné pinenie Gmerne k tomu, aky vplyv mala tato
skutoCnost na rozsah poistitelovej povinnosti plnit.
5.5Zistovanie podla predchadzajliceho odseku sa robi
na zaklade vySetrenia lekarom uréenym poistitelom.

Poistitel v tomto pripade hradi:

- naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou
alebo vySetrenim;

- cestovné naklady vo vySke cestovného listka
verejnej autobusovej alebo Zelezni¢nej osobnej
dopravy druhej triedy;

- naklady na vystavenie lekarskej spravy, pokial ju
vyzaduje.

5.6 Pokial poistitel lekarsku prehliadku, vySetrenie ale-
bo lekarsku spravu nevyzaduje, naklady s nimi spo-
jené nehradi.

. Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia Se-

trenia podla predchadzajlcich odsekov. Ak nie je mozné
ukoncit Setrenie nutné na zistenie poistnej udalosti, roz-
sahu poistného plnenia alebo na zistenie osoby opravne-
nej prijat poistné pinenie do 1 mesiaca odo dina ozname-
nia, poistitel oznamovatelovi oznami, preco nie je mozné
Setrenie ukonCit; ak o to poziada oznamovatel, oznami
mu poistitel dovody v pisomnej forme. Poistitel poskytne
osobe, ktora uplatiuje pravo na poistné plnenie, na jej
Ziadost primerani zalohu na poistné pinenie; to neplati,
ak je rozumny dovod poskytnutie zalohy odopriet.

. Poistné pInenie je vzdy splatné v mene platnej na lze-

mi Slovenskej republiky podla kurzu platného v den
vzniku poistnej udalosti a na Gzemi Slovenskej repub-
liky, s vynimkou priamych platieb zahranicnym zdravot-
nickym zariadeniam, zahranicnym poskodenym alebo
inym zahraniénym subjektom, pokial nie je dohodnuté
alebo v poistnych podmienkach stanovené inak.

. Ak malo porusenie povinnosti poistnika, poisteného

alebo inej osoby, ktord ma na poistné plnenie pravo,
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh,
na zvacSenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie
¢i uréenie vySky poistného plnenia, ma poistitel pravo
znizit poistné plnenie Gmerne k tomu, aky vplyv malo
toto poruSenie na rozsah poistitelovej povinnosti plnit.

. Ak poistni udalost spodsobila Gmyselne bud osoba,

ktora uplatiuje pravo na poistné plnenie, alebo z jej
podnetu osoba tretia, nevznikd Ziadnej osobe pravo
na poistné plnenie z tohto poistenia.

Clanok 6. Prechod prava poisteného na poistitela
1. V pripade, Ze poistitel poskytol poistenému alebo

opravnenej osobe plnenie za poistni udalost spdésobe-
nd konanim tretej osoby, prechadza vyplatenim poist-
ného plnenia na poistitela pravo na nahradu Skody vodGi
tretej osobe, a to az do vySky, ktor( poistitel poistené-
mu alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

. Poisteny je povinny poskytn(t poistitelovi pravdivé a Gpl-

né informacie o poistnej udalosti, o tretej osobe zod-
povednej za vznik poistnej udalosti, jej poistovni, prav-
nom zastupcovi, pripadne o dalSich osobach konajlcich
v mene tretej osoby alebo o inej poistovni, a dalej o na-
hrade Skody prijatej od tretej osoby alebo inej poistovni.

. Ak poisteny uplatiuje narok na nahradu Skody voci tret-

ej osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti alebo
voCi poistovni tretej osoby, je poisteny povinny informo-
vat tretiu osobu alebo poistoviu tretej osoby o existen-
cii prava poistitela na nahradu Skody podla odseku 1
tohto ¢lanku. Poisteny je dalej povinny vyvinit potrebn(
sUc¢innost, aby pravo poistitela voci tretej osobe alebo
voCi poistovni tretej osoby mohlo byt uplatnené. V pri-
pade, ak poisteny ziska od tretej osoby alebo od pois-
tovne tretej osoby nahradu Skody bez toho, aby tretia
osoba alebo poistovina tretej osoby uspokojila narok
poistitela, ma poistitel vo¢i poistenému pravo na na-
hradu Skody az do vySky, ktorl poistovatel poistenému
alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

. Poisteny je povinny vykonat vSetky opatrenia, aby ne-

doslo k preml¢aniu alebo zaniku prava poistitela na na-
hradu Skody podla odseku 1 tohto ¢lanku.
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5. V pripade, ze v dosledku porusSenia povinnosti poiste-
ného podlia tohto ¢lanku narok poistitela na nahradu
Skody zanikol alebo nie je mozné ho uplatnit, ma poisti-
tel voéi poistenému pravo na nahradu Skody az do vys-
ky, ktor( by inak poistitel mohol ziskat od tretej osoby.

Clanok 7. Spracovanie osobnych idajov

1. Poisteny a opravnena osoba sl povinni na poZiadanie
poistovatela pre Gcely ich identifikacie, uzavretia po-
istnej zmluvy, vykonu spravy poistenia a dalSie Ucely
poskytnlt svoje osobné (daje vratane rodného Cisla,
osobné Udaje dotknutych osbb, dalSie identifikacné
Udaje a kontaktné telefénne Cislo.

2. Poistovatel ako prevadzkovatel informacéného systému
v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z.z., o ochrane osob-
nych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon ¢. 122/2013 Z.z.“) spracovava osob-
né Udaje poisteného v rozsahu, ktory savisi s plnenim
zakonnych prav a povinnosti alebo prav a povinnosti
vyplyvajlcich z poistnej zmluvy, na zaklade osobitného
zakona. Prevadzkovatel osobné (daje ziskava na Gcely
plnenia zmluvnych a zakonnych povinnosti na dobu ne-
vyhnutne potrebnl na zabezpecéenie prav a povinnosti
vyplyvajlcich z tohto zmluvného vztahu a dobu vyplyvaj-
Ucu zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

3. Poisteny uzatvorenim poistenia podla poistnej zmluvy
potvrdzuje, Ze mu boli pred ziskanim jeho osobnych
Udajov poistnikom oznamené informacie v zmysle § 15
zakona €. 122/2013 Z.z.

4. Uzatvorenim poistenia podla poistnej zmluvy berie
na vedomie, Ze poskytnutie tychto osobnych Udajov je
dobrovolné, avsak je nevyhnutné pre plnenie zavazkov
poistitela z uzatvoreného poistenia.

5. Poisteny uzatvorenim poistenia podla poistnej zmluvy
zaroven udeluje slhlas s vykonavanim cezhraniéného
prenosu poskytnutych osobnych (dajov do ¢lenskych
Statov Europskej Unie a tiez do tretich krajin.

6. V pripade, ak méa poistovatel podla zakona
¢. 122/2013 Z.z. oznamovaciu povinnost vocCi klien-
tovi, tato oznamovacia povinnost moéZe byt spinena
zverejnenim oznamu na internetovej adrese poistova-
tela na http://www.axa-assistance.sk, www.axa-assi-
stance.sk alebo prostrednictvom kontaktného centra
poistovatela. Na webovom sidle poistovatela je rov-
nako zverejneny zoznam sprostredkovatelov, tretich
stran a prijemcov osobnych UGdajov v zmysle zakona
¢.122/2013 Z.z.

7. Prava poisteného a dalSich dotknutych oséb v s(vis-
losti so spracivanim ich osobnych Gdajov stanovuje
zakon ¢. 122/2013 Z.z., je to vSak najma pravo na po-
tvrdenie, ¢i sl alebo nie si osobné Udaje o dotknutej
osobe spraclvané; pravo na zoznam osobnych (dajov
dotknutej osoby, ktoré si predmetom spraclvania
a pravo na opravu alebo likvidaciu osobnych Gdajov,
ktoré sl nespravne, nelplné alebo neaktualne.

8. Poisteny uzatvorenim poistenia podla poistnej zmluvy
udeluje slhlas s pouzitim osobnych Gdajov v rozsahu:

- titul, meno, priezvisko,

- adresa trvalého bydliska/sidla,

- koresSpondenc¢na adresa,

- telefénne ¢islo a e-mailova adresa
na Ucely produktovej ponuky poistovatela a tretich
0s6b patriacich do financnej skupiny AXA alebo AXA

ASSISTANCE podla odseku 9 tohto ¢lanku, ako aj oso-
bam, ktoré si zmluvnymi partnermi poistitela, a to
za (¢elom ponuky ich obchodu, sluZzieb a marketingu.
Tento sUhlas je mozné kedykolvek pisomne odvolat.
Tento suUhlas (ak nedoSlo k jeho pisomnému odvolaniu)
udeluje poisteny poistovatelovi na cell dobu existencie
vzajomnych zavazkov vyplyvajlcich alebo suvisiacich
s uzatvorenym poistenim a dalej na dobu 5 rokov na-
sledujlcich po vysporiadani uvedenych zavéazkov.

. Poisteny uzatvorenim poistenia podla poistnej zmluvy

sUhlasi s poskytnutim informéacii o skutocnostiach ty-
kajlcich sa jeho poistenia inym poistitelom.

10. Financna skupina AXA alebo AXA ASSISTANCE na Slo-

vensku:

- AXA d.s.s., a.s., sidlo: Kolarska 6, Bratislava
811 06, ICO: 35 903 821, zapisana v Obchod-
nom registri Okresného sUdu Bratislava |, od-
diel: Sa, vlozka: 3441/B,

- AXA d.d.s., a.s., sidlo: Kolarska 6, Bratislava
811 06, ICO: 35 977 540, zapisana v Obchod-
nom registri Okresného sUdu Bratislava |, od-
diel: Sa, vlozka: 3804/B,

- AXA Zivotni pojisStovna a.s., so sidlom Lazar-
ska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceskéa republika,
ICO: 618 59 524, spolo¢nost zapisana v ob-
chodnom registri Mestského sidu v Prahe,
oddiel B, vlozka ¢. 2831, konajlca prostred-
nictvom svojej pobocky v Slovenskej republike:
AXA Zivotni pojiStovna a.s., pobocka poistovne
z iného ¢lenského Statu, so sidlom Kolarska 6,
811 06 Bratislava, ICO: 35 968 079, zapisana
v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava
[, v odd. Po, Cislo vlozky 1327/B,

- AXA pojistovna a.s., so sidlom Lazarska
13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika, ICO:
281 95 604, spolocnost je zapisana v obchod-
nom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B,
vlozka ¢. 12826, konajlica prostrednictvom svo-
jej pobocky v Slovenskej republike: AXA pojiStov-
na a.s., pobocCka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Kolarska 6, 811 06 Bratisla-
va, spolo¢nost zapisana v Obchodnom regis-
tri Okresného sldu Bratislava |, v odd. Po, vl.
¢. 1576/B, ICO 36 857 521,

- AXA investi¢ni spolec¢nost a.s., so sidlom Lazar-
ska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika,
ICO: 645 79 018, zapisana v obchodnom regis-
tri Mestského sddu v Prahe, oddiel: B, vlozka
¢.: 7462, prostrednictvom svojej pobocky v Slo-
venskej republike: AXA investicni spolecnost
a.s., organizacna zlozka Slovensko, Kolarska 6,
811 06 Bratislava, ICO: 36 770 540, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu Bratisla-
va |, oddiel: Po, vlozka ¢.: 1475/B

- AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., so sidlom Hvézdo-
va 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republi-
ka, ICO: 25695215, spolocnost je zapisana
v obchodnom registri Mestského sldu v Prahe,
oddiel C, vlozka ¢. 61910, konajlca prostred-
nictvom svojej pobocky v Slovenskej republike:
AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., organizacna zlozka
Bratislava, so sidlom Zamocka 30, 811 01 Bra-
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tislava, spolo¢nost zapisana v Obchodnom re-
gistri Okresného sldu Bratislava |, v odd. Po, vl.
¢.1171/B, ICO 35 897 741.

Clanok 8. Forma pravneho konania, doru¢ovanie

1. Pravne konanie smerujlce k zmene alebo zaniku poist-
nej zmluvy musi byt urobené v pisomnej forme.

2. Oznamenie poistnej udalosti mdze byt urobené i tele-
fonicky ¢i prostrednictvom emailu; ak vSak o to pois-
titel poziada osobu, ktora uplatiuje pravo na poistné
plnenie, musi byt oznamenie poistnej udalosti urobené
pisomne na prislusnom formulari poistitela.

3. KoreSpondencia pri vySetrovani poistnej udalosti moze
byt doruéovana aj prostrednictvom emailu na emailovi
adresu poistitela a/alebo osoby, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, pripadne faxom na faxové ¢islo po-
istitela a/alebo osoby, ktora uplatiuje pravo na poist-
né plnenie.

4. Ak o to pisomne poZiada osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, oznami poistitel tejto osobe vysle-
dok vySetrovania poistnej udalosti v pisomnej forme,
pripadne tejto osobe v pisomnej forme oznami, preco
nie je mozZné vySetrovanie ukoncit' v stanovenej lehote.

5. Pravne konanie, ktoré musi byt urobené v pisomnej for-
me, musi byt druhému UGcastnikovi doruc¢ené v silade
s ustanovenim tohto ¢lanku.

6. Pravne konanie v pisomnej forme (dalej tiez len ,pi-
somnost“) je adresatovi dorucované:

a) prostrednictvom drzitela poStovej licencie podla
zvlastneho pravneho predpisu, a to na posledni
znamu adresu adresata, ktorému je pisomnost ur-
¢ena, alebo

b) elektronicky podpisané podla zvlastnych pravnych
predpisov, alebo

c) osobne zamestnancom alebo poverenou osobou
poistitela.

7. Ak je pisomnost uréena poistitelovi, adresa pre do-
ruéovanie je adresa zmocneného zastupcu poistitela,
spolocnosti AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceska republika. Dorucenie splino-
mocnenému zastupcovi poistitela sa povazuje za doru-
¢enie poistitelovi.

8. Ak adresat nebol zastihnuty, bude pisomnost uloZzena
u drzZitela posStovej licencie. Ak si adresat pisomnost
nevyzdvihne do 15 kalendarnych dni odo dna jej uloze-
nia, posledny den tejto lehoty sa povaZzuje za den doru-
Cenia, i ked sa adresat o uloZeni nedozvedel.

9. Ak bolo prijatie pisomnosti adresatom odmietnuté, po-
vazuje sa pisomnost za doru¢end dnhom odmietnutia
prijatia.

10.Pokial sa adresat v mieste doruéenia nezdrZuje bez
toho, aby o tom informoval poistitela, povazuje sa pi-
somnost za doruéend dinom, ked bola zasielka vratena
ako nedorucena.

11.VSetky pravne konania a oznamenia tykajlce sa pois-
tenia musia byt urobené v slovenskom alebo ¢eskom
jazyku.

Clanok 9. Vyklad pojmov

Akitne ochorenie je nahla porucha zdravia poisteného,

ktora vznikla v priebehu trvania poistenia a ktora svojim

charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie poistené-
ho nezavisle od jeho vole a vyZzaduje si nutné a neodklad-

né liecenie. AkGtnym ochorenim nie je taka porucha zdra-
via, ktorej lieCenie zaCalo uz pred zaCiatkom poistenia.
AkUtnym ochorenim nie je ani taka porucha zdravia, ktora
sa prejavila uz pred zacCiatkom poistenia, aj ked nebola
lekarsky vySetrena alebo liecena.

Asistenéna sluzba je pravnickd osoba, ktorda v mene
a v zastlpeni poistitela poskytuje poistenému, pripadne
opravnenej osobe poistné plnenie a dohodnuté asistenc-
né sluzby. Asistencna sluzba zastupuje poistitela pri uplat-
novani, vySetrovani a likvidacii Skodovych udalosti. Asis-
tenéna sluzba alebo iny poistitelom povereny zastupca
maju pravo konat v mene poistitela pri vSetkych poistnych
udalostiach vymedzenych tymto poistnym programom.
Adresa asistencnej sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s. r. 0.,
budova City Point, Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4
— Pankrac, Ceska republika.

Batozinovy priestor je miesto ur¢ené len na prepravu ba-
toziny, t. j. miesto odliSné a oddelené od priestoru na pre-
pravu 0s6b, do ktorého nie je zvonku vidiet.

Bezné sporty sU nasledujlice bezné oddychové Sporto-
vé aktivity a Sporty prevadzkované na rekreacnej Grovni:
aerobik, airsoft, aquaaerobik, bedminton, baseball, bas-
ketbal, beh, beh na lyziach po vyznacenych trasach, bili-
ard, boccia, bowling, bridge, bumerang, bungee running,
bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, drag-
boat — dracie lode, fitnes a bodybuilding, florbal, footbag,
futbal, frisbee, goalball, golf, gul6cky, hadzana, horsky
bicykel (okrem zjazdu), cheerleaders (roztlieskavacky), in-
-line korculovanie, jazda na koni, jazda na slonovi alebo
tave, jazda na vodnom banane, jazda na vodnom bicykli,
joga, kajak alebo kanoe stupna naro¢nosti WW1, kartové
a iné stolné spolocéenské hry, kickbox — aerobik, kolky,
kolobeh, bicyklebal, korCulovanie na lade, korfbal, kriket,
kulturistika, lyzovanie po vyznacenych trasach, metana,
nizke lanové prekazky (do 1,5 m), mini trampolina, mo-
dernd gymnastika, nohejbal, orientaény beh (vratane ra-
diového), pétanque, plavanie, plazovy volejbal, potapanie
s pouzitim dychacieho pristroja do miest s hibkou do 10 m
s inStruktorom alebo bez inStruktora za predpokladu, Ze je
poistena osoba drzitelom potrebného certifikatu (opravne-
nie) prevadzkovat dand aktivitu, rafting stupfa naro¢nosti
WW1, rybarcenie z brehu, showdown, snoubording po vy-
znacenych trasach vratane snowparku, softbal, spinning,
Sportové modelarstvo, squash, stolny futbal, stolny hoke;j,
stolny tenis, streetball, synchronizované plavanie, Sachy,
Serm (klasicky), Sipky, Snorchlovanie, spolocensky tanec,
tenis, tchajti, tchoukball, veslovanie, vodné lyZovanie,
vodné poélo, volejbal, turistika alebo treking v nenaroc-
nom teréne so stupnom naro¢nosti max. 1UIAA a na zna-
¢enych cestach bez pouzitia horolezeckych pomocok a/
alebo pohyb a pobyt v nadmorskej vySke do 3 000m n.
m., via ferrata stupna naroc¢nosti A, Zonglovanie (diabolo,
fireshow, juggling, yoyo) a dalSie Sporty obdobnej riziko-
vosti. O nebezpecnosti Sportov a aktivit rozhoduje poisti-
tel. Prevadzkovanie beznych Sportov na rekreaénej Grovni
je poistené tymto cestovnym poistenim bez navySenia za-
kladnych sadzieb poistného.

Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov, napr.
platné postové znamky, kolky, pripadne dalSie veci uréené
na obeh a obrat, ktoré nahradzaju penazné prostriedky.
Cennosti si predmety, ktoré maja okrem vlastnej Gzitko-
vej hodnoty aj inG hodnotu, napr. umeleckd, historickd,
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zberatelsku, pricom modze ist o mensi predmet vySSej hod-
noty, napr. vyrobky z drahych kovov, drahé kamene, perly,
cenné znamky, mince.

Casova cena je cena, ktor( mala vec bezprostredne pred
poistnou udalostou; stanovi sa z novej ceny veci, pricom
sa prihliada na stupen opotrebenia alebo iného znehod-
notenia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému doslo jej
opravou, modernizaciou alebo inym spdésobom.

Hodnota predmetu sporu je peniazmi vyjadritelnd hodno-
ta objektu sporu, pricom do hodnoty predmetu sporu sa
nezapocitava prisluSenstvo (ako je napr. zmluvna pokuta,
Urok z omeskania alebo poplatok z omeskania).
Kontaktna osoba je zamestnanec poistnika opravneny
oznamovat poistitelovi informéacie o poistenych osobach
s cielom overenia poistenia a poisteného, nahlasovat
poistné udalosti a komunikovat s poistitefom alebo asis-
tencnou sluzbou pri vySetrovani poistnej udalosti.

Kradez vlamanim je prisvojenie si cudzej poistenej veci
tym, Ze sa jej pachatel zmocni, a to vldamanim, t. j. vnik-
nutim do uzavretého priestoru Istou, nedovolenym preko-
nanim zamkov ¢i iného zabezpecenia alebo prekonanim
inej istiacej prekazky s pouzitim sily. Za kradez viamanim
sa povazuje tiez pokus o kradez vlamanim a dalej ko-
nanie, ked pachatel odcudzil poistend vec tak, ze pou-
Zil na odomknutie alebo prekonanie inej zabezpecujlcej
prekazky spravny kIG¢ ¢i kod, ktory vSak ziskal kradezou,
vlamanim alebo inym protipravnym ¢inom.

Liipez je pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného na-
silia proti inému v amysle zmocnit sa cudzej veci.
Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa odévodnene predpo-
klada, Ze mobze pocas trvania poistenia nastat, avSak v ¢ase
uzatvorenia poistenia nie je zrejmé, i a kedy nastane.
Nepoistitelné sSporty si beZné Sporty prevadzkované
na inej nez rekreacnej Grovni a vSetky Sporty, ktoré nie
sU vyslovene uvedené v beznych Sportoch. Inou nez re-
kreaénou (roviou sa rozumie prevadzkovanie Sportov
vykonnostne alebo v suvislosti s prevadzkovanim profe-
sionalneho Sportu alebo pocas Uc¢asti na verejne organi-
zovanych Sportovych sitaziach a pocas pripravy na ne.
Prevadzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategorii nie je
mozné poistit.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamov si
najméa audiokazety, videokazety, fotografické filmy, pama-
tové karty vSetkého druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.
Obchodné vybavenie sU veci naleziace zamestnavatelovi,
ktoré poisteny vzal so sebou na cestu, za ktoré pocas ces-
ty zodpoveda a ktoré pouZziva na vykon ¢innosti, pre ktora
vycestoval, ako s napr. osobny pocitaé, drobné vzorky
tovaru, knihy, mobilny telefén a pod. Ocenovacia tabulka
je zoznam telesnych poskodeni a percentualnych sadzieb
pripadnych nahrad potrebnych pre vypocet poistného pl-
nenia poistitela za trvalé nasledky Urazu. Ocenovacia ta-
bulka je k dispozicii u poistitela. Poistitel si vyhradzuje
pravo ocefiovaciu tabulku menit alebo dopifat v zavislosti
od vyvoja lekarskej vedy a praxe. VySku poistného pine-
nia urcuje poistitel vzdy podla ocenovacej tabulky platnej
v Case vzniku poistnej udalosti.

Opravnena osoba je osoba, ktorej v dbsledku poistnej
udalosti vznika pravo na poistné plnenie.

Osoba blizka poistenému je osoba, ktora je s poistenym
vo vzajomne blizkom vztahu v zmysle § 116 Obcianske-
ho zakonnika, t. j. pribuzny v priamom rade , sGrodenec

a manzel; iné osoby v pomere rodinnom alebo obdobnom
sa pokladaju za osoby sebe navzajom blizke, ak by ujmu,
ktorG utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako
ujmu vlastna.

Osobné doklady sU na UcCely tohto poistenia obcCiansky
preukaz, cestovny pas a vodi¢sky preukaz.

Poistné obdobie je obdobie dohodnuté v poistnej zmluve,
za ktoré sa plati poistné.

Poistna udalost' je nahodna udalost blizSie oznacena
v tychto VPPCP-KCP-SK, ku ktorej doSlo pocCas poistnej
doby a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela po-
skytnGt poistné plnenie.

Poistné plnenie je pinenie, ktoré je poistitel povinny poskyt-
nat, ak nastala poistna udalost; poistitel ho poskytne v sila-
de s obsahom poistnej zmluvy a tychto VPPCP-KCP-SK.
Poistitel' je pravnicka osoba, ktora je opravnena vyko-
navat poistovaciu ¢innost podla zakona ¢. 8/2008 Z.z.,
0 poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
v platnom zneni.

Poistnik je pravnickd alebo fyzickd osoba-podnikatel,
ktora s poistitelom uzavrela poistni zmluvu a ktora je za-
mestnavatelom poisteného.

Poistena osoba (poisteny) je fyzicka osoba, ktoré je v Case
poistnej udalosti zamestnanom poistnika, na ktorej zdra-
vie, majetok, zodpovednost za Skodu sa poistenie vztahu-
je, pripadne ktorej prava a opravnené zaujmy sl predme-
tom poistenia.

Poistenie je pravny vztah zalozeny poistnou zmluvou, pri
ktorom na seba poistitel preberad zavazok, ze poistené-
mu (poskodenému, opravnenej osobe) poskytne poistné
plnenie za udalost, ktora zodpoveda tymto VPPCP-KCP-SK,
a poistnik sa zavazuje zaplatit poistitelovi poistné.
Profesionalny sport je dosahovanie Sportovych vysledkov
za finan¢n( alebo inG odmenu, na zaklade zmluvy so Spor-
tovou organizaciou alebo ked je odmena za dan( $portovi
¢innost zdrojom prijmov Sportovca. Na UGcely tohto poiste-
nia radime medzi profesionalnych Sportovcov aj ostatnych
¢lenov Sportového timu.

Prehlad poistného plnenia je prehlad vSetkych poistnych
sim a limitov poistného plnenia dohodnutych pre jednotli-
vé poistenie. Prehlad poistného pinenia tvori neoddelitel-
na stcast tychto VPPCP-KCP-SK.

Rizikova cinnost' je vykon prace v podmienkach, ktoré
zvySuja riziko vzniku GUrazu. Ide o prace vykonavané v ex-
trémnych podmienkach (vySkové prace, prace v baniach
¢i jaskyniach, ¢innost hasica, zachranara a pod.), prace
vyzadujice manipulaciu s nebezpeénymi chemikaliami,
pyrotechnikou alebo zbranami (¢innosti vojaka, policajta,
prislusnika uniformovaného zboru ¢i bezpeénostnej zlozky
a pod.), alebo prace, ktoré si vyzaduji mimoriadne schop-
nosti alebo cvik (napr. testovaci jazdci, artisti, kaskadéri,
krotitelia a pod.). O rizikovosti ¢innosti rozhoduje poistitel.
Sprevadzajiica osoba je osoba vyslana alebo uréena po-
istitelom, pripadne asistenc¢nou sluzbou poistitela, ktora
poisteného sprevadza na ceste do zdravotnickeho zari-
adenia, v Case jeho lieGenia v zdravotnickom zariadeni
a na ceste do Slovenskej republiky.

Sportové vybavenie je naradie a nadinie beZzne pouzivané
na Sportové Gcely

Skodova udalost je skutocnost, z ktorej vznikla $koda
a ktorad by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie.
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Teambuilding je organizovana c¢innost povinna pre za-
mestnancov, ktorej cielom je rozvijanie timovej spoluprace
prostrednictvom netradicnych aktivit, ktorymi moze byt
i prevadzkovanie Sportov uvedenych v tychto VPPCP-KCP-
-SK medzi nepoistitelnymi Sportmi. Poistenie sa vztahuje
na teambuildingové akcie organizované poistnikom.
Teroristicky akt je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny
ludi, samostatne alebo v nieci prospech, alebo v spolupra-
ci s akoukolvek organizaciou alebo vliadou, spachané z po-
litického, nabozenského, ideologického alebo etnického
dovodu alebo Gcelu, spésobujlce ujmu na ludskom zdravi,
hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo infrastruktare,
vratane Umyslu ovplyviovat akikolvek vladu, zastrasovat
obyvatelstvo alebo Cast obyvatelstva.
Uraz je neodakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil
alebo vlastnej telesnej sily nezavisle od vole poisteného,
ku ktorému doslo v ¢ase trvania poistenia a ktorym bolo
poistenému sposobené telesné poskodenie alebo smrt.
Verejne organizovana sportova sutaz (dalej len ,sGtaz“)
je sdtaz organizovana akoukolvek telovychovnou ¢&i inou
organizaciou, Sportovym ¢i inym klubom, ako aj cela pri-
prava na tato ¢innost alebo vopred organizovana vyprava
s cielom dosiahnutia zvlastnych Sportovych vysledkov.
Zamestnanec poistnika je GcCastnik pracovnopravneho
vztahu, ktory sa zaviazal vykonavat pre zamestnavatela ur-
Cita zavisla ¢innost. Pre potreby tohto poistenia si za za-
mestnancov povazovani takisto ¢lenovia Statutarnych a/
alebo kontrolnych organov zamestnavatela ¢i prokuristi.
Zanedbana starostlivost' je taka starostlivost, ked pois-
teny nedochadza pravidelne (minimalne raz rocne) na pre-
ventivne zubné alebo gynekologické prehliadky.
Zodpovednost' prevzata nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi je zodpovednost za Skodu prevzatl vo vacSom
rozsahu, ako stanovi platny pravny predpis, zodpovednost
za Skodu prevzat( v pripadoch, ak ju platny pravny pred-
pis nestanovi, alebo zodpovednost za Skodu vyplyvajlcu
z porusenia zavazku prevzatého nad ramec dispozitivneho
pravneho ustanovenia.
Zivelna udalost’ je pdsobenie prirodnej sily, najma ak pé-
sobi ni¢ivo. Na Ucely tohto poistenia sa zivelnou udalos-
tou rozumie: poziar, vybuch, Gder blesku, vichrica, krupo-
bitie, povoden, zaplava, pad lavin, zosuv pddy, vulkanicka
¢innost, zemetrasenie a pod.
Clanok 10. Vyluky z poistenia
1. Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, poistenie sa
nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo asi-
stencnej sluzby poistitela a G¢inne s nimi nespo-
lupracuje alebo nepredlozZi poistitelom alebo asis-
tencnou sluzbou poistitela poZadované doklady;

b) ked Skodova udalost mohla byt predvidana alebo bola
znama v ¢ase pred zaciatkom platnosti poistenia;

c) ak Skodova udalost nastala v dosledku samovraz-
dy, pokusu o samovraZzdu alebo v désledku Gmysel-
ného sebaposkodenia poisteného;

d) ked Skodova udalost nastala v slvislosti s vytrznos-
tou, ktor( vyvolal poisteny, alebo osoba, ktora uplatiu-
je pravo na poistné plnenie, alebo v sivislosti s trest-
nou ¢innostou, ktor( niektora z tychto osdb spachala;

e) ked Skodova udalost nastala v sQvislosti s aktivhou
alebo pasivnou Ucastou poisteného alebo osoby,

ktora uplatnuje pravo na poistné plnenie vo vojno-
vom konflikte, v mierovych misiach, v bojovych ale-
bo vojnovych akciach;

ked Skodova udalost nastala v sQvislosti s aktivnou
alebo pasivnou (c¢astou poisteného alebo osoby,
ktora uplatiuje pravo na poistné pinenie na vzbure,
demonstracii, povstaniach alebo nepokojoch, ve-
rejnych nasilnostiach, Strajkoch alebo so zasahom
alebo rozhodnutim organov verejnej spravy;

ked Skodova udalost nastala v sQvislosti s aktivnou
Gcastou poisteného alebo osoby, ktord uplatiuje
pravo na poistné plnenie na teroristickom akte ale-
bo s pripravou nan;

ked Skodova udalost nastala pri ceste, na ktor( po-
isteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo na poist-
né plnenie, nastlpil/a po tom, ked Ministerstvom
zahrani¢nych veci Slovenskej republiky alebo Sve-
tovou zdravotnickou organizaciou alebo obdobnou
inStitlciou bolo vyhlasené, Ze sa neodporica obca-
nom cestovat do daného Statu Ci oblasti alebo bola
vyhlasena ako vojnova zona;

ked Skodova udalost nastala v stvislosti so vzniknuty-
mi alebo hroziacimi nasledkami nepodrobenia sa po-
vinnému oc¢kovaniu pred odcestovanim do zahranicia;
ked ku Skodovej udalosti doslo v sQvislosti s poru-
Senim bezpecnostnych nariadeni ¢i opatreni danej
krajiny a/alebo ked poistena osoba alebo osoba,
ktora uplatiuje pravo na poistné plnenie, nedodrza-
la bezpecnostné predpisy alebo nemala v ¢ase uda-
losti prislusné ochranné pomocky (ochranné pra-
covné pomocky, prilba pri jazde na bicykli, lyziach
a snouborde, prilba a plavacia vesta pri vodnych
Sportoch a pod.) ¢i nemala prislusné platné oprav-
nenie, ako napr. opravnenie na vedenie motorového
vozidla, opravnenie na rekreacné potapanie a pod.;
ked Skodova udalost nastala v slvislosti s nasled-
kami pozitia alkoholu alebo inych omamnych, toxic-
kych ¢i psychotropnych latok;

ked Skodova udalost nastala v s(vislosti s prevad-
zkovanim iného nez bezného druhu Sportu s vynim-
kou Sportov prevadzkovanych v ramci teambuildingu;

m) ked Skodova udalost nastala v suvislosti s pre-

vadzkovanim beznych Sportov vykonnostne alebo
v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho
Sportu alebo pocas (cCasti na verejne organizova-
nych Sportovych sltaziach a pripravy na ne;

ked Skodova udalost nastala v slvislosti s vyko-
nom rizikovej ¢innosti;

ked Skodova udalost nastala v suvislosti s kona-
nim, pri ktorom poisteny alebo osoba, ktora uplat-
nuje pravo na poistné plnenie, nedodrzal/a pravne
predpisy platné na Gzemi daného Statu;

ak bola Skodova udalost spésobena jadrovou ener-
giou alebo jadrovymi rizikam;

ak Skodova udalost bola spdsobena chemickou ale-
bo biologickou kontaminaciou;

pokial je poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, G¢astnikom vyprav alebo expedi-
cii do miesta s extrémnymi klimatickymi alebo prirod-
nymi podmienkami, do zemepisne odlahlého miesta
alebo do rozsiahlych neobyvanych oblasti (napriklad
pust, otvorené more, polarne oblasti a podobne);
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s) ked poistitel nemohol presetrit Skodovli udalost
z doévodu, Ze poisteny alebo osoba, ktora uplatnuje
pravo na poistné plnenie, nezbavil/a mléanlivosti
vocCi poistitelovi alebo asistenénej sluzbe osetrujd-
ceho lekara alebo dalSie institlcie, o ktoré poziada
poistitel alebo asistenéna sluzba poisteného alebo
osobu, ktora uplatnuje pravo na poistné plnenie;

t) pokial poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, znemoznil/a poistitelovi alebo
asistencnej sluzbe nadviazat kontakt medzi oSe-
trujlcimi lekarmi alebo dalSou institlciou, o ktor(
poistitel alebo asistencna sluzba poziada;

u) ked ku Skodovej udalosti doSlo pri manipulacii s py-
rotechnikou alebo strelnymi zbranami;

v) pokial poisteny alebo osoba, ktora uplatiuje pravo
na poistné pinenie, vedome nepravdivo alebo ne(l-
plne informoval/a poistitela alebo asistencni sluz-
bu o Skodovej udalosti;

w) ak Umyselne spdsobil poistni udalost poisteny,
osoba, ktora uplatiuje pravo na poistné pinenie
alebo tretia osoba, ktora bola na Umysel navede-
na poistenym alebo osobou, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie.

. Poistitel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych osbéb spojené
s kontaktovanim poistitela alebo asistencnej sluzby
poistitela;

b) akékolvek naklady na telefonne hovory, vratane na-
kladov na roaming pri spatnom volani do zahranicia.

Clanok 11. Povinnosti poistnika

1.

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi je poistnik dalej povinny odovzdat
vSetkym poistenym osobam tieto VPPCP-KCP- SK spo-
lu s Prehladom poistného plnenia a poistené osoby
oboznamit' s ich obsahom.

. Poistnik je povinny uviest pri uzatvoreni poistnej zmluvy

pravdivy pocet poistenych osdb a informovat poistitela
0 zmenach tohto po¢tu najma v pripade, ked zmena po-
Ctu poistenych osdb znamena zmenu tarifného pasma.
ZvySenie poctu poistenych osdb, ktoré znamenajl zme-
nu tarifného pasma, sa povazuje za zvySenie poistného
rizika.

Na Ziadost poistitela je poistnik povinny preukazat
pravdivost Gdajov ozndmenych poistitelovi napr. pred-
loZenim zoznamu poistenych 0so6b, poistnik je dalej po-
vinny preukazat poistitelovi alebo asisten¢nej sluzbe
existenciu pracovnopravneho vztahu poisteného k po-
istnikovi v Gase poistnej udalosti, zaslat poistitelovi
Ci asistencnej sluzbe cestovny prikaz na zahraniénd
pracovnu cestu ¢i iné podklady, ktoré si poistitel alebo
asistencna sluzba vyziada.

Poistnik je povinny oznamit poistitelovi kontaktnd oso-
bu poistnika vratane jej telefonu a e-mailovej adresy
a oznamit bez zbytocného odkladu zmenu svojej adre-
sy alebo koreSpondencnej adresy, ako aj zmenu kon-
taktnych Gdajov kontaktnej osoby.

Poistnik je dalej povinny vystavit vSetkym poistenym
osobam asistencnd karticku dokladajlcu uzatvorené
poistenie.

Ak je poistnik zaroven poistenym, vztahuji sa na neho
i vSetky povinnosti poisteného.

Clanok 12. Povinnosti poisteného a osoby, ktora
uplatinuje pravo na poistné pinenie

1.

4.

5.

Okrem povinnosti stanovenych Obcianskym zakon-
nikom a poistnou zmluvou je poisteny povinny dbat
na to, aby poistna udalost nenastala, najma nesmie
porusovat povinnosti smerujlce k odvrateniu alebo zni-
Zeniu nebezpecenstva, ktoré st mu pravnymi predpis-
mi uloZené.

. Povinnosti stanovené poistenému v ustanoveni tohto

¢lanku sa vztahujl aj na osobu, ktora uplatiuje pravo
na poistné plnenie, a primeranym spdsobom i na kon-
taktnl osobu poistnika, pokial nahlasuje poistni uda-
lost alebo sa akokolvek podiela na vySetrovani poist-
nej udalosti.

. Poisteny je povinny v pripade vzniku Skodovej udalosti

v prvom rade kontaktovat asistencnl sluzbu so Ziado-
stou o zabezpecenie sluzieb, ktoré s sUcastou poiste-
nia, informovat ju o Skodovej udalosti, najma o datume
a mieste vzniku Skodovej udalosti, o adrese poisteného,
vyZiadat si k tomu pokyny asistencnej sluzby a postupo-
vat v sllade s nimi. Pokial objektivne podmienky vzni-
ku Skodovej udalosti nedovolia poistenému obratit sa
na asistencnu sluzbu so Ziadostou o asistenciu eSte pred
poskytnutim sluZieb, je povinny tak urobit ihned po tom,
¢o to podmienky vyvoja Skodovej udalosti dovolia.

Pri kontakte s asistencnou sluzbou je poisteny povin-

ny oznamit poistitelovi Cislo poistnej zmluvy uvede-

nej na karticke poistenia a svoje identifikacné Udaje

(meno, priezvisko, datum narodenia). Bez uvedenia

Cisla poistnej zmluvy nie je poistitel povinny poskytnat

poistné plnenie.

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poisteny dalej po-

vinny:

a) urobit’ vSetko na zniZzenie rozsahu skoéd a ich na-
sledkov;

b) po navrate do Slovenskej republiky bez zbytoc¢ného
odkladu pisomne oznamit poistitelovi na prislus-
nom formulari ,O0znamenie Skodovej udalosti“ vznik
Skodovej udalosti a uviest pravdivé vysvetlenie;

c) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asistencnej
sluzby a G¢inne s nimi spolupracovat, plnit dalSie
povinnosti uloZené poistitelom a/alebo asistenc-
nou sluzbou po vzniku Skodovej udalosti;

d) Skodov( udalost neodkladne oznamit' policii v mies-
te vzniku udalosti, pokial udalost nastala za okolnos-
ti nasvedcujlcich spachanie trestného cinu alebo
priestupku, a predloZit poistitelovi policajny protokol;

e) po vzniku Skodovej udalosti zabezpecit dostatocné
dbkazy o rozsahu Skodovej udalosti vySetrovanim
vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi or-
ganmi, fotografickym alebo filmovym materialom,
videozaznamom, svedectvom tretich osob a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky poisti-
tela alebo asistencnej sluzby tykajlce sa poistenia
a Skodovej udalosti a rozsahu ich nasledkov,

g) umoznit poistitelovi a/alebo asistencnej sluzbe re-
alizovat vSetky potrebné vySetrovania Skodovej uda-
losti rozhodujlce pre posidenie naroku na poistné
plnenie, jeho vySku a poskytnat pri tom potrebn(
sUcinnost; na Ziadost poistitela vyziadat vo svojej
zdravotnej poistovni vypis zo zdravotnej dokumenta-
cie a odovzdat ho poistitelovi;
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h) bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi, Ze
v sUvislosti so Skodovou udalostou bolo zacaté
trestné alebo iné obdobné konanie proti poiste-
nému, a poistitela pravdivo informovat o priebehu
a vysledkoch tohto konania;

i) s cielom zistenia Gdajov o zdravotnom stave pois-
teného alebo pri¢iny smrti poisteného zbavit oSe-
trujiceho lekara mi¢anlivosti voci poistitelovi alebo
asistencnej sluzbe.

6. Pri svojej ¢innosti dodrziavat prislusné bezpecnostné opa-
trenia krajiny, vratane pouzivania funkénych ochrannych
pomocok (ochranné pracovné pomocky, prilba pri jazde
na bicykli, lyziach a snouborde, prilba a plavacia vesta pri
vodnych Sportoch a pod.); pre vykon tych ¢innosti, kde je
to vSeobecne dané, je nutné alebo vhodné mat prislusné
platné opravnenie, ako napr. opravnenie na vedenie moto-
rového vozidla, opravnenie na rekreacné potapanie a pod.

7. Pokial o to poistitel alebo asistenéna sluzba poziada,
je poisteny alebo osoba, ktord uplatiuje pravo na po-
istné plnenie, povinny zabezpecit na vlastné naklady
Gradny preklad dokladov nutnych na vySetrovanie Sko-
dovej udalosti do slovenského alebo ¢eského jazyka.

8. Pokial ma poisteny uzatvorené poistenie rovnakého
alebo podobného charakteru aj v inej poistovni, je po-
vinny s touto skutocnostou poistitela oboznamit.

9. Ktokolvek, kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny
predlozit poistitelom alebo asistencnou sluzbou poza-
dované doklady, pokial maja vplyv na uréenie povinnosti
poistitela pInit a na vySku a rozsah poistného pinenia.

10. Poisteny je povinny oznamit bez zbytoéného odkladu
poistitelovi pripadny nalez odcudzenej alebo stratenej
veci alebo jej zvySkov a vratit poistitelovi zodpovedajd-
cu Gast poistného plnenia.

11.Poisteny je povinny poistitelovi oznamit, ze poskode-
ny uplatnil proti poistenému pravo na nahradu Skody
Z poistnej udalosti, vyjadrit sa ku svojej zodpovednos-
ti, k pozadovanej nahrade Skody a jej vySke. Pokial
poisteny uzna narok poskodeného na nahradu Skody
a uspokoji ho, je povinny obstarat poistitelovi na Gce-
ly vySetrovania podklady, ktoré preukazuji vznik jeho
zodpovednosti a rozsah spdsobenej Skody alebo ujmy.
Poisteny je povinny dalej postupovat podla pokynov
poistitela a v sllade s ustanovenim ¢lanku 6 tychto
VPPCP-KCP-SK — Prechod prava na poistitela.

Clanok 13. Prava a povinnosti poistitela

1. Okrem povinnosti stanovenych Obcianskym zakonni-
kom a poistnou zmluvou ma poistitel dalej tieto povin-
nosti:

a) prerokovavat s poistenym vysledky Setrenia nevy-
hnutné na zistenie rozsahu a vysky poistného pine-
nia alebo mu ich bez zbytoéného odkladu oznamit;

b) pozadovat podla vlastného uvazenia originalne do-
klady potrebné na poskytnutie poistného plnenia,
najma originaly Gctov a dalSie originalne doklady pre-
ukazujlce skutocné naklady vynaloZzené poistenym;

c) pozadovat podla vlastného uvazenia doklady preu-
kazujlce, Ze osoba, ktora uplatiuje pravo na poist-
né plnenie, je poistenou osobou;

d) vréatit poistenému originaly dokladov odovzdanych
poistitelovi, ktorych navratenie si poisteny vyZiada,
s vynimkou originalnych dokladov o zaplateni, na z&-
klade ktorych bolo poskytnuté poistné pinenie.

. Poistitel je opravneny najma:

a) preverit vznik a priebeh Skodovej udalosti (vratane
vyziadania svedeckych vypovedi z(iCastnenych 0sob,
znaleckych posudkov, pripadne dalSich dokladov);

b) pozadovat a preverit lekarske spravy a vypisy z indi-
vidualneho Gctu poisteného ako poistenca zo zdra-
votnych poistovni.

. Poistitel je dalej opravneny neposkytnit poistné pine-

nie, pokial nebolo mozné overit alebo preukazat exis-
tenciu pracovnopravneho vztahu poisteného k poist-
nikovi alebo sluzobnl cestu poisteného u kontaktne;j
osoby poistnika alebo pokial kontaktna osoba sluzob-
nd cestu poisteného nepotvrdila.

. Pokial poisteny porusil povinnosti stanovené v tychto

VPPCP-KCP-SK, je poistitel opravneny poistné plnenie
amerne tomu znizit alebo odmietnut.

. Pokial poisteny porusil povinnosti uvedené v tychto

VPPCP-KCP-SK a v désledku tohto porusenia boli vyvo-
lané alebo zvySené naklady na vySetrovanie Skodovej
udalosti, ktoré vynaloZil poistitel, je poistitel opravneny
pozadovat od poisteného nahradu tychto nakladov.

Clanok 14. Zaverecné ustanovenia I. CASTI

1.

2.

6.

Tieto VPPCP-KCP-SK sl neoddelitelnou stc¢astou poist-
nej zmluvy.

Ak sa tieto VPPCP-KCP-SK poistitela odvolavaji na vse-
obecne zavazné pravne predpisy, rozumejd sa nimi prav-
ne predpisy platné a G¢inné na (zemi Slovenskej repub-
liky alebo v State, v ktorom doslo k poistnej udalosti.

. Pripadné staznosti poistnika, poisteného alebo oprav-

nenej osoby proti poistitelovi je mozné podat pisomne
prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. Stazo-
vatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko,
adresu, predmet staZznosti a ¢oho sa domaha. Staz-
nost, v ktorej stazovatel neuvedie svoje meno, priez-
visko a adresu (pravnicka osoba svoj nazov a sidlo) sa
neprijme na vybavenie. Lehota na vybavenie staznosti
vratane prijatia opatreni na vybavenie staznosti je naj-
viac 30 dni odo dna dorucenia do poistovne. V odbévod-
nenych pripadoch, najmé ak vybavenie zavisi od vyja-
drenia tretej osoby, je mozné lehotu podla prvej vety
prediZit najviac na 60 dni odo dfia doruéenia staznosti
do poistovne, pricom je potrebné dévody predizenia le-
hoty oznamit' stazovatelovi do 30 dni odo dna doruce-
nia staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost
staZnosti, uvedl sa v oznameni o vybaveni staznosti aj
opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie ziste-
nych nedostatkov.

. VSetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté

v slvislosti s nim riesi, pokial neddjde k dohode Gc¢ast-
nikov poistenia, prislusny sid v Slovenskej republike
podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

. Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPPCP SK stanu

neplatnymi alebo spornymi v dosledku zmeny vseo-
becne zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky
vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou
povahou a Gcelom najbliZsi.

Tieto VPPCP-KCP-SK sl platné od 1. decembra 2014.
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Il. CAST
OSOBITNE USTANOVENIA

ODDIEL A) Poistenie liecebnych nakladov (PLN)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistenie lieCebnych nakladov je dojednané ako pois-
tenie pomoci osobam v nldzi pocas cestovania alebo
pobytu mimo miesta ich trvalého bydliska.

. Poistnou udalostou je nahle akltne ochorenie alebo

Uraz poisteného, ku ktorému dosSlo v zahrani¢i pocas
poistnej doby a ktoré si vyZaduje nutné a neodkladné
lieGenie v zahranici.

Z poistenia liecebnych nakladov v zahrani¢i poistitel

hradi v s(vislosti s poistnou udalostou nevyhnutné

a UGcelne vynalozené naklady na lieCenie ¢i oSetrenie,

vratane diagnostickych postupov, ktoré s nimi bezpro-

stredne slvisia, s lekarom predpisané a stabilizujd
stav poisteného natolko, Ze je schopny v ceste pokra-

Covat alebo je repatriovany.

Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, za takéto na-

klady sa povazuji:

a) nevyhnutné vySetrenia potrebné na stanovenie dia-
gnozy a lieCebného postupu;

b) nevyhnutné lekarske osetrenia;

¢) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) na viaclozkovej
izbe so Standardnym vybavenim a Standardnou
lekarskou starostlivostou na nevyhnutny c¢as; dia-
gnostické vySetrenia, lieCenie vratane operacie,
anestézia, lieky, material a naklady na nemocnicni
stravu;

d) lieky predpisané lekarom v sUvislosti s poistnou
udalostou a zodpovedajlce charakteru poistnej
udalosti;

e) oSetrenia zubnym lekdrom pri ak(tnych bolestivych
stavoch zubov, lieGenych extrakciou alebo jedno-
duchou vyplinou (vratane RTG), oSetrenie s cielom
bezprostrednej Glavy od bolesti vztahujlice sa k sliz-
niciam Ustnej dutiny, ktoré nevyplyva zo zanedbane;j
starostlivosti, a to do limitu poistného plnenia stano-
veného v Prehlade poistného plnenia; oSetrenie zubov
v dosledku Grazu nie je tymto limitom obmedzené;

f) preprava poisteného z miesta Urazu alebo ochorenia
do najblizSieho vhodného zdravotnickeho zariadenia
(rovnako aj privolanie lekara k poistenému), ak po-
isteny nie je schopny prepravy obvyklym dopravnym
prostriedkom; zasah horskej sluzby a/alebo prepra-
va vrtulnikom z miesta (razu alebo ochorenia do naj-
blizSieho vhodného zdravotnickeho zariadenia, ak to
zdravotny stav poisteného vyzaduije;

g) preprava od lekara do zdravotnickeho zariadenia
alebo zo zdravotnickeho zariadenia do iného Spe-
cializovaného zdravotnickeho zariadenia, ak to stav
poisteného vyzaduje;

h) z lekarskeho hladiska opodstatnena preprava zo
zdravotnickeho zariadenia spat do miesta pobytu
v zahranici, ak nie je moZzné na prepravu pouzit ve-
rejny dopravny prostriedok;

i) naklady na prepravu (repatriaciu) poisteného spat
na Gzemie Slovenskej republiky v pripade, Ze ne-
bude moct zo zdravotnych dbévodov pouzit pdvod-

ne planovany dopravny prostriedok; poistitel si
vyhradzuje pravo vopred rozhodnit o repatriacii po-
isteného na zaklade podkladov ziskanych od oSe-
trujiceho lekara a na zaklade dalSich podkladov;
o repatriacii, o spdsobe dopravy a o volbe vhodného
zdravotnickeho zariadenia s opravneni rozhodnat
iba poistitelom povereni lekari; O pripadnom pre-
voze poisteného zo zahraniGia do miesta trvalého
bydliska mimo Uzemia Slovenskej republiky roz-
hoduje poistitel s tym, Ze naklady za tieto prevozy
s hradené maximalne do vySky nakladov prevozu
do Slovenskej republiky;
j) ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahrani-
¢i na ¢as nevyhnutny, v pripade, Ze z medicinskeho
hladiska nie je uz nutna hospitalizacia poisteného,
ale zaroven nie je mozné, aby poisteny pokracoval
vo svojej povodne planovanej ceste ¢i bol schop-
ny repatriacie; poistitel si vyhradzuje pravo vopred
rozhodn(t o nutnosti Uhrady tychto nakladov ni-
elen na zaklade podkladov od oSetrujiceho lekara;
o vhodnom ubytovacim zariadeni je opravneny roz-
hodn(t iba poistitel;
k) naklady na prepravu telesnych pozostatkov pois-
teného v pripade smrti v zahrani¢i spat na Gzemie
Slovenskej republiky a ostatné nevyhnutné naklady,
ktoré s prepravou ¢i docasnym ulozenim telesnych
ostatkov slvisia; o Uhrade ostatnych nevyhnut-
nych nakladov je opravneny rozhodnUt iba poistitel;
o pripadnom prevoze pozostatkov poisteného zo
zahraniCia do miesta trvalého bydliska mimo Uze-
mia Slovenskej republiky rozhoduje poistitel s tym,
Ze naklady za tieto prevozy si hradené maximalne
do vysky nakladov prevozu do Slovenskej republiky;
[) primerané cestovné naklady a naklady na ubyto-
vanie sprevadzajlcej osoby, pricom poistitel si
vyhradzuje pravo vopred rozhodnlt o vyslani spre-
vadzajlcej osoby a o vysSke primeranych nakladov;
za primerané cestovné naklady sa povazuji naklady:
- na letenku ekonomickou triedou, trajektovou
lodnou dopravu, listok Zelezni¢nej a/alebo auto-
busovej dopravy druhou triedou, pripadne nakla-
dy na pohonné hmoty pre osobné vozidlo;

- na ubytovanie, najviac do limitu uvedeného
v Prehlade poistného plnenia;

za primerané cestovné naklady sa nepovazuji n&-

klady na vSetky poistenia a poplatky za vizum.

5. V pripade, Ze nie je mozné poisteného zo zdravotnych

dovodov previezt na Uzemie Slovenskej republiky na-
kolko musi byt v nemocnici hospitalizovany dihsie ako
10 dni, asistencna sluzba zabezpeci jednej blizkej oso-
be poisteného, aby mohla poisteného navstivit, dalej
zabezpedi dopravu verejnym dopravnym prostriedkom
za primerané cestovné naklady (lietadlo- ekonomicka
trieda, autobus, vlak Il. triedy a pod.) do miesta hos-
pitalizacie poisteného a spat na UGzemie Slovenske;j
republiky, pricom poistitel uhradi naklady na tito do-
pravu az do vySky limitu poistného plnenia uvedené-
ho v Prehlade poistného plnenia. Poistitel z tohto po-
istenia hradi iba primerané cestovné naklady spojené
s cestou blizkej osoby poisteného do miesta hospitali-
zacie poisteného a spat na Gzemie Slovenskej repub-
liky a hradi tiez naklady na ubytovanie blizkej osoby
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poisteného v mieste hospitalizacie poisteného; ostat-

né naklady vratane nakladov na miestnu hromadni do-

pravu ¢i sluzby taxi nie si stcastou poistného pinenia.

6. Ak sav dosledku poistnej udalosti nebude méct poiste-
ny vratit do SR v ¢ase platnosti poistenia a asistencna
sluzba poistitela zaisti prevoz poisteného bezprostred-
ne po tom, ¢o to jeho zdravotny stav dovoli, predizuje
sa Ucinnost poistenia lieCebnych vydavkov v zahranici
automaticky do okamihu prekrocenia hranice SR.

7. Poisteny berie na vedomie a suUhlasi s tym, ze pokial
nastane poistna udalost, poistitel ani asistencna sluz-
ba za Ziadnych okolnosti nie s opravneni nahradzat
organy institlcie poskytujlce prvd pomoc v mieste tej-
to poistnej udalosti.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | &l. 10
tychto VPPCP-KCP-SK sa poistenie liecebnych nakladov
dalej nevztahuje na pripady:

a) ak lieCebna starostlivost slvisi s oSetrenim ochore-
nia ¢i Urazu, ktoré existovali pocas 12 predchadzaj-
Gcich mesiacov pred zadiatkom poistenia a/alebo
nastali na Gzemi SR pred odjazdom do zahranicia,
pripadne slvisia s komplikaciami, ktoré sa vyskytn(
pri lieCbe ochorenia alebo Grazu, ktoré nie s zahr-
nuté do tohto poistenia;

b) ak je lekarska starostlivost vhodna a (celna, avsak
odkladnd a mozZno ju poskytnit az po navrate
na Gzemie Slovenskej republiky, pokial o takom od-
klade rozhodne lekar asistencnej sluzby a oSetruji-
ci lekar ho uzna ako lekarsky prijatelny;

c) ak sa cesta kona s cielom lieGenia alebo pokraco-
vania uz zacatého lieCenia;

d) ak draz alebo ochorenie poisteného nastali v slvis-
losti s pozitim alkoholu alebo inych omamnych, to-
xickych, psychotropnych ¢i ostatnych latok schop-
nych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo
jeho ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti ale-
bo socialne spravanie;

e) liechy priznakov slvisiacich so zavislostou od alkoho-
lu alebo inych latok podla pismena d) tohto odseku;

f) vySetreni (vratane laboratérneho a ultrazvukového)
na zistenie tehotenstva, interrupcie, akychkolvek
komplikacii rizikového tehotenstva, akychkolvek
komplikacii po 26. tyzdni tehotenstva, pdrodu, vy-
Setrenia a lieGby neplodnosti a umelého oplodnenia
a nakladov spojenych s antikoncepciou a hormonal-
nou liecbou;

g) nakladov na neakltne oSetrenie zubov a sluZieb
s tym spojenych, nakladov za zubné nahrady, korun-
ky alebo Upravy Celusti, zubné strojéeky, mostiky,
odstranenie zubného kamena alebo povlaku alebo
nakladov slvisiacich s lieCbou paradentobzy;

h) dusevnych a psychickych choréb a portch, lieCby
psychoterapiou a psychoanalyzou;

i) lieCenia osobou blizkou poistenému alebo osobou
bez zodpovedajlcej kvalifikacie, dalej lieGebnych
Ukonov mimo zdravotnickych zariadeni, lieGby me-
tédami vedecky neuznavanymi na (Gzemi Slovenskej
republiky a/alebo v mieste Skodovej udalosti;

j) nahrady nakladov na zachranné a vyslobodzovacie
akcie sUlvisiace s vyhladavanim poistenej osoby, ak
nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot;

k) zaklpenej liekov bez lekarskeho predpisu;

I) ockovania alebo nasledkov nepodrobenia sa povin-
nému ockovaniu pred odcestovanim do zahranicia;

m) preventivnych prehliadok, kontrolnych vySetreni ale-
bo lekarskych vySetreni a oSetreni nes(visiacich
s nahlym ochorenim alebo Grazom;

n) rehabilitacie, fyzikalnej a klpelovej liecby, starost-
livosti v odbornych lieéebnych Gstavoch, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak;

o) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo
nacvikov sebestacnosti;

p) nakazlivych pohlavnych chorob vratane infekcie
HIV/AIDS;

q) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zub-
nych), okuliarov, kontaktnych SoSoviek alebo na-
¢lvacich pristrojov;

r) nahrady vydavkov za ortézy s vynimkou, ak sa po-
mdcka pouzije na zaklade rozhodnutia oSetrujiceho
lekara ako jediny mozny spdsob oSetrenia (razu,
a to v zakladnom a jednoduchom vyhotovent;

s) nahrad za nadStandardn( starostlivost a sluzby (t. j.
nahrad za zdravotnicku starostlivost a sluzby presahuj-
Gce Standard krajiny, kde k poistnej udalosti doslo);

t) nahrad za podporné lieky, vitaminové preparaty
a doplnkovi stravu;

u) nahrad za kozmetické zakroky, estetické a plastické
operacie;

v) komplikacii spésobenych porusenim lieCebného re-
Zimu stanoveného osSetrujlicim lekarom.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti poisteného stanovenych v CASTI | &l.

12 tychto VPPCP-KCP-SK je poisteny dalej povinny:

a) v pripade choroby ¢&i Urazu bez zbytocného odkladu
vyhladat' lekarske oSetrenie a dbat na pokyny leka-
ra, a ak to nasledne poistitel vyzaduje, podrobit sa
na naklady poistitela vySetreniu lekarom, ktorého
poistitel urcr;

b) prepravu a naklady uvedené v ustanoveniach CASTI
Il odd. A) ¢l. 1 ods. 4 pism. f), g), h), i), j), k) a ods.
5 tychto VPPCP-KCP-SK odsuhlasit s asistencnou
sluzbou poistitela a postupovat podla jej pokynov;

c) predlozit poistitelovi nasledujlce doklady: képie
kompletnej lekarskej dokumentécie, Gcty a doklady
o zaplateni lekarskeho vySetrenia alebo liekov pred-
pisanych lekarom (vratane kopie lekarskeho predpi-
su) a transportov, kdpie policajnej spravy/protokolu
(v pripade, Ze udalost bola vySetrovana policiou)
vratane dalSich podkladov, ktoré si poistitel a/ale-
bo asisten¢na sluzba vyziada.

. 'V pripade porusenia povinnosti uvedenych v odseku 1

tohto ¢lanku, je poistitel opravneny poistné plnenie pri-
merane tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

ODDIEL B) Urazové poistenie (UP)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’
1. Poistnou udalostou je Uraz poisteného, ku ktorému

doslo nezavisle od vole poisteného pocas trvania Ura-
zového poistenia a bolo spdsobené neocakavanym
a nahlym pdsobenim vonkajSich sil alebo vlastnej
telesnej sily.
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2. Za Uraz sa povazujU aj ujmy na zdravi, pripadne smrt,

ktoré boli poistenému sposobené:

a) chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom Urazu;

b) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zarodkov do otvorenej rany spdsobenej Grazom ale-
bo nakazou tetanom pri Graze;

c) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi za&-
krokmi vykonanymi s cielom lie€it nasledky Grazu;

d) topenim sa, utopenim sa;

e) zvySenim svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo
chrbticu, nasledkom ktorej ddjde k vyvrtnutiu kibu
alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu svalov, Sliach,
vazov alebo puzdier;

f) elektrickym prddom alebo Gderom blesku.

. V ramci Grazového poistenia sa poistenie (razu podla

tychto VPPCP-KCP-SK vztahuje na pripady:

a) trvalych nasledkov na zdravi poisteného v dosledku
drazu;

b) smrti poisteného v dosledku Urazu.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1. Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | &l. 10

tychto VPPCP-KCP-SK, Urazové poistenie sa dalej ne-

vztahuje na pripady:

a) zhorSenia nasledkov Urazu z dévodu Umyselného
alebo vedomého nevyhladania zdravotnej starostli-
vosti poistenym alebo vedomého nereSpektovania
rad a odporicani lekara;

b) ak poisteny prekonal (raz uz pred zaciatkom plat-
nosti poistenia a trpi v si¢asnosti jeho nasledkami;

c¢) vzniku a zhorSenia brusného alebo slabinového pru-
hu lubovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadorov vsetkého druhu
a povodu, vzniku a zhorSenia aseptickych zapalov
posiev Slachovych, svalovych Gponov, synovitid, tia-
Zovych vackov a epikondylitid;

e) infekénych choroéb, aj ked boli prenesené zranenim;

f) nasledkov diagnostickych, kozmetickych, estetic-
kych a inych lieCebnych &i preventivnych zakrokov,
ktoré neboli vykonané s cielom liecit nasledky Grazu;

g) zhorSenia choroby v dosledku Grazu, Grazov vznik-
nutych v désledku choroby a zhorSenia nasledkov
Grazu chorobou, ktorou poisteny trpel pred Grazom;

h) srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a nasled-
kov Urazu, ku ktorému doslo v dosledku srdcovej
alebo cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, dusevnych chordb a por-
Gch a s nimi spojenych porich ¢i strat vedomia;

j) Urazov spodsobenych nasledkom pozZitia alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnych
alebo ostatnych latok schopnych ovplyvnit psychiku
Cloveka, a to aj ak boli tieto Grazy spdsobené uda-
lostami a okolnostami, ktoré sU inak do poistenia
zahrnuté;

k) porich hybnosti ¢i poskodenia chrbtice, vratane
vyskoCenia medzistavcovej platniCky, ak nevznikne
priamym mechanickym pésobenim zvonku a pritom
nejde o zhorSenie prejavov choroby, ktora existova-
la pred Grazom:;

[) zlomenin v désledku vrodenej lamavosti kosti ale-
bo metabolickych porlch alebo patologickych alebo
anavovych zlomenin, podvrtnuti a vykibeni v désled-
ku vrodenych chyb a pordch;

m) ked bol Graz priamo alebo nepriamo spdsobeny syn-
dromom ziskaného zlyhania imunity (AIDS);

n) ak doSlo k Grazu poisteného v sivislosti s ¢inom, pre
ktory bol poisteny uznany vinnym z Gmyselného trest-
ného ¢inu alebo ktorym si Gmyselne ublizZil na zdravi.

2. Osoba, ktorej ma vzniknat pravo na poistné plnenie

z Urazového poistenia, toto pravo nenadobudne, ak sp6-
sobila poistenému smrt Gdmyselnym trestnym ¢inom.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | &l. 12 tychto

VPPCP-KCP-SK, je poisteny dalej povinny:

a) bez zbytocného odkladu vyhladat po Uraze lekarske
oSetrenie a dbat na pokyny lekéara, a ak to nasled-
ne poistitel vyZaduje, podrobit sa na naklady pois-
titela vySetreniu lekarom, ktorého mu poistitel urci.
Ak dojde k neskorému osSetreniu, ktoré malo vplyv
na rozsah trvalych nasledkov, ma poistitel pravo po-
istné plnenie za trvalé nasledky primerane znizZit;

b) v pripade Urazu predlozit poistitelovi po ukonceni
liecby alebo po ustaleni trvalych nasledkov riadne,
Gplne a pravdivo vyplneny prislusny formular poisti-
tela ,0znamenie Skodovej udalosti“ s podpisanym
vyhlasenim poisteného alebo zakonného zastupcu
a vyplnenou spravou lekara;

c) predlozit poistitelovi nasledujice doklady: doklad
0 poskytnuti prvotného vySetrenia s uvedenim dia-
gnodzy a datumu vySetrenia, prepUstaciu spravu zo
zdravotnickeho zariadenia, policajnd spravu (v pri-
pade, Ze udalost bola vySetrovana policiou), vratane
dalSich podkladov, ktoré si poistitel vyziada.

. Ak pozaduje poisteny kontrolné vysSetrenie, je dalej

povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade
kontrolného vySetrenia poistitel poskytne dodatocne
plnenie, poistitel prevezme aj naklady na kontrolné
vySetrenie. Toto kontrolné vySetrenie vedlce k mozné-
mu prehodnoteniu méze byt uskutocnené najneskor
do troch rokov odo dia drazu.

. Pri hodnoteni trvalych nasledkov je poisteny dalej po-

vinny preukazat sa obcCianskym preukazom ¢i inym
platnym preukazom totoZnosti.

Clanok 4. Poistné plnenie za trvalé nasledky irazu
1. Vysku plnenia za trvalé nasledky Urazu urcuje poistitel

podla zasad tychto VPPCP-KCP-SK a podla Ocenovace;j
tabulky. Ak zranenie nie je obsiahnuté v Ocenovacej ta-
bulke, je poistitel opravneny urcit vySku poistného pl-
nenia sam alebo v sO¢innosti s lekarom, ktorého urci.
K stanoveniu vysky poistného plnenia analogicky pouzije
hodnoty uvedené v Ocenovacej tabulke pri zraneniach,
ktoré sU predmetnému zraneniu svojou povahou najbliz-
sie. Urazové poistenie sa nevztahuje na aklkolvek ne-
majetkovu Ci inG ujmu poisteného alebo inej osoby.

. Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky sposo-

bené Urazom z hornej hranice poistného plnenia pre
pripad trvalych nasledkov Urazu tolko percent, kolkym
percentam zodpoveda druh a rozsah trvalych nasled-
kov podla Ocenovacej tabulky po ich ustaleni. V pripa-
de, Ze sa neustalili do troch rokov odo dna Urazu, je
poistitel povinny vyplatit za trvalé nasledky spésobené
Grazom tolko percent, kolkym percentam zodpoveda
ich stav ku koncu tejto lehoty. Po uplynuti tejto troj-
rocnej lehoty uz nevznika narok na poistné plnenie,
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a to ani v désledku nasledného zhorsenia zdravotného
stavu poisteného.

. Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za trvalé
nasledky Urazu podla odseku 2 tohto ¢lanku je skutoc-
nost, ze rozsah trvalych nasledkov spdsobenych po-
istenému jednym Grazom dosiahol aspon 10% podla
Ocenovacej tabulky.

. Ak nemoze poistitel ukoncit svoje vySetrovanie preto,
Ze trvalé nasledky Grazu nie sU po uplynuti jedného
roka odo dna (razu ustalené, je vSak zname, aky bude
ich minimalny rozsah, poskytne poistenému na jeho pi-
somn( ziadost primerand zalohu na poistné pinenie.
Zalohu je mozné poskytn(t len v pripade, Ze poisteny
preukaze lekarskou spravou alebo lekarskym posud-
kom vyhotovenym na zaklade osobnej lekarskej preh-
liadky u posudkového lekara poistitela, ze aspon ¢ast
trvalych nasledkov zodpovedajlcich minimalnemu roz-
sahu dohodnutému v poistnej zmluve pre vznik povin-
nosti poistitela pInit ma uz trvaly charakter.

. Ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuji na Casti tela ale-
bo organu, ktoré boli poSkodené uz pred Grazom, sta-
novi sa ich percentualne ohodnotenie podla Ocenova-
cej tabulky tak, Ze celkové percento sa zniZzi o pocet
percent zodpovedajlcich predchadzajicemu zraneniu
uréenému obdobne podla Ocenovacej tabulky.

. Ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasled-
ky Grazu poisteny zomrie, nie vSak na nasledky tohto
Urazu, vyplati poistitel jeho dedicom sumu, ktora zod-
poveda rozsahu trvalych nasledkov Urazu poisteného
v Case jeho smrti, ak ich ohodnotenie dosiahne aspon
25% podla Ocenovacej tabulky. Maximalne vSak poisti-
tel v tomto pripade vyplati poistné pinenie zodpovedaj-
Uce poistnej sume pre pripad smrti nasledkom Grazu
dohodnutej v poistnej zmluve alebo vo VPPCP-KCP-SK.
. VySku poistného plnenia za trvalé nasledky Grazu ur-
Cuje poistitel na zaklade predloZzenej zdravotnej do-
kumentacie, osobnej lekarskej prehliadky, prip. vySe-
trenia u posudkového lekara poistitela. Poistitel pri
rozhodovani vychadza tiez zo stanoviska lekara, ktory
pre neho vykonava posudkov( alebo odborni poraden-
skd Cinnost.

. Osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vySetrenie po-
trebné na zistenie druhu a rozsahu trvalych nasledkov
Grazu u posudkového alebo iného odborného lekara
poistitela zabezpeéi poistitel na svoje naklady v pri-
pade, ak zo spravy lekara, ktory poisteného osSetro-
val, doplnenej podla potreby vypisom zo zdravotnych
zaznamov, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkov moze
do troch rokov odo dna Grazu dosiahnut aspon 25%
podla Ocenovacej tabulky.

. Plnenie za trvalé nasledky Urazu sa urcuje podla Oceno-
vacej tabulky, a to vo vySke tolkych percent hornej hra-
nice poistného plnenia pre pripad trvalych nasledkov
Urazu, kolko percent uvadza tato tabulka pre jednotlivé
zranenia. Ak stanovi Ocenovacia tabulka percentualne
rozpatie, urci sa vySka plnenia tak, aby v ramci daného
rozpatia zodpovedalo poistné plnenie druhu a rozsahu
zranenia vzniknutého Grazom.

10. Ak sposobil jediny Graz poistenému niekolko trvalych

nasledkov rézneho druhu, ohodnotia sa celkové trvalé
nasledky stctom percent pre jednotlivé zranenia. Ak sa
tykaju jednotlivé zranenia rovnakej koncatiny, organu

alebo ich ¢asti, ohodnotia sa ako celok, a to maximal-

ne percentom stanovenym v Ocenovacej tabulke pre

anatomickl alebo funkénd stratu prislusnej koncatiny,
organu alebo ich Casti.

11.Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky Grazu
sposobené jednym Grazom maximalne 100% horne;j
hranice poistného plnenia pre pripad trvalych nasled-
kov Urazu, a to aj v pripade, Ze slcet percent pre jed-
notlivé zranenia stanoveny podla odseku 10 tohto ¢lan-
ku prekroéi hranicu 100 %.

12.Poisteny je opravneny poziadat o stanovenie rozsahu
trvalych nasledkov Grazu po ich ustaleni, najskor vSak
12 mesiacov od (razu.

13.Ak sa trvalé nasledky Grazu prejavili po zaniku poiste-
nia, poistitel je povinny poskytnat poistné plnenie len
vtedy, ak k Grazu doSlo pocas trvania poistenia.

Clanok 5. Poistné pInenie za smrt’ sposobenii iirazom

1. Ak doslo k smrti poisteného nasledkom Urazu najne-
skor do troch rokov odo dna tohto Grazu:

a) je poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe poist-
né plnenie pre pripad smrti nasledkom UGrazu do-
hodnuté v poistnej zmluve, alebo

b) ak poistitel uz poskytol poistné plnenie za trvalé
nasledky tohto Urazu, je poistitel povinny vyplatit
opravnenej osobe iba pripadny rozdiel medzi hornou
hranicou poistného plnenia pre pripad smrti nasled-
kom Urazu dohodnutou v poistnej zmluve a uz vypla-
tenym poistnym plnenim za trvalé nasledky tohto
Grazu, maximalne vSak do limitu plnenia pre pripad
smrti nasledkom Grazu.

2. Ak smrt nasledkom Urazu nastala po zaniku poistenia,
je poistitel povinny poskytnit poistné plnenie len vte-
dy, ak k Grazu doslo pocas trvania poistenia.

3. Poistitel nie je povinny nahradit opravnenej osobe ale-
bo inej osobe, ktora uplatiuje pravo na poistné plne-
nie, akikolvek nemajetkovd ¢i in( ujmu.

ODDIEL C) Poistenie zodpovednosti (ZOD)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistnou udalostou v poisteni zodpovednosti je vznik
povinnosti poisteného nahradit Skodu, pripadne aj ind
ujmu, za ktor( poisteny podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov zodpoveda a je povinny ju nahradit.
Podmienkou vzniku prava na plnenie je, Ze poistna uda-
lost nastala v ¢ase UGcinnosti poistenia a v suvislosti
s ¢innostou poisteného v beznom obcéianskom Zivote.
Inou ujmou sa pre potreby tohto poistenia rozumie vy-
luéne nahrada za bolestné a/alebo nahrada za smrt
v désledku ujmy na zdravi alebo na Zivote poskodeného,
nahrada inych narokov majdcich povahu inej ujmy alebo
ind obdobnU povahu nie je sUcastou poistného plnenia.

2. Z poistenia zodpovednosti ma poisteny pravo, aby
za neho poistitel v pripade poistnej udalosti uhradil po-
Skodenému skodu, pripadne aj in( ujmu, v rozsahu a vo
vySke uréenej zakonom, poistnou zmluvou alebo poist-
nymi podmienkami, ak vznikla poistenému povinnost
na nahradu. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje iba
na uplatnené a preukazané naroky na nahradu Skody,
pripadne aj inej ujmy, a to az do vysky limitu poistného
plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia.
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3. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného
vzniknutd:

a) na zdravi alebo na Zivote poSkodeného, vratane na-
hrady za bolestné a nahrady za smrt;

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci.

4. Pri poskodeni, znieni alebo strate veci poistitel uhradi
¢asovl cenu veci v Case poSkodenia.

5. Poistenie sa vztahuje aj na nahradu lieCebnych nakla-
dov na poskytnutd zdravotn( starostlivost posSkode-
nému, pokial vznikol narok na Ghradu tychto nakladov
podla prislusnych pravnych predpisov v dbsledku ko-
nania poisteného a pokial zo zodpovednosti za Skodu
na zdravi, ku ktorej sa tieto naklady viazu, vznikol narok
na poistné plnenie podla tychto VPPCP-KCP-SK.

6. Viac narokov na nahradu skody, pripadne aj inej ujmy,
vyplyvajlcej z jednej priciny alebo z viacerych pricin,
ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo inak sivisia, a to
nezavisle od pocétu poskodenych oso6b, sa povazuje
za jednu poistnd udalost.

7. Poistné plnenie poskytuje poistitel poistenému alebo
poskodenému na zaklade dolozenych dokladov, podla
ktorych je preukazatelné, kto ma narok na vyplatenie
poistného plnenia, a to maximalne do vysky limitov
uvedenych v Prehlade poistného plnenia. Limit poist-
ného plnenia stanoveny v Prehlade poistného pine-
nia sa vztahuje na jednu poistni udalost bez ohladu
na pocCet posSkodenych. Ak sUcet narokov viacerych
poskodenych prevysuje limit poistného plnenia stano-
veny v Prehlade poistného plnenia, poistné plnenie sa
kazdému z nich znizuje v pomere tohto limitu k sGcétu
narokov vSetkych poskodenych.

8. Ak poisteny uhradil Skodu, pripadne aj inG ujmu,
za ktor( zodpoveda, priamo poSkodenému, ma poiste-
ny proti poistitelovi pravo na nahradu vyplatenej sumy,
a to az do vysky, do ktorej by bol poistitel povinny plnit
priamo poskodenému.

9. Pokial 0 nahrade Skody, pripadne aj inej ujmy rozhodu-
je sad, je poistitel povinny plnit az na zaklade pravo-
platného rozhodnutia vo veci.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1. Popri vylukach uvedenych v CASTI | ¢l. 10 tychto VPP-
CP-KCP-SK sa poistenie zodpovednosti dalej nevztahu-
je na pripady zodpovednosti za Skodu:

a) sposobend Umyselnym konanim poisteného;

b) ktorl poisteny spdsobil osobe blizkej, osobe Zijlcej
s poistenym v ¢ase vzniku Skodovej udalosti v spo-
locnej domacnosti alebo osobam, ktoré mali pois-
tenie dohodnuté spolu s poistenym podlia tychto
VPPCP-KCP-SK;

c) spdsobend porusenim zmluvnej povinnosti poiste-
nym alebo vyplyvajlicu z poskytnutia zaruk nad ra-
mec stanoveny zmluvou alebo pravnymi predpismi;

d) spdsobenl porusenim pravnej povinnosti poistenym
v ¢ase pred Ucinnostou poistenia alebo nesplnenim
povinnosti uloZenej pravnymi predpismi na predcha-
dzanie Skodam alebo zvySovaniu rozsahu $kod;

e) spdsobend prevadzkou alebo vedenim a v désledku
prevadzky alebo vedenia motorového i nemotorové-
ho vozidla, plavidla ¢i lietadla (rogala a pod.) s vy-
nimkou bicyklov a detskych nafukovacich ¢lnov;

f) spdsobenld na prepravovanom naklade, pripadne
Skod vzniknutych omeskanim dodania nakladu;

g) na cudzich hnutelnych veciach poZi¢anych, prenaja-
tych, dalej Skody na veciach, ktoré si v opravnenom
uZivani za odmenu (napr. na zaklade leasingove;j ale-
bo najomnej zmluvy), alebo veci zverenych do uZiva-
nia alebo do Uschovy, na prepravu i spracovanie;

h) sposobeni akymkolvek zneclistenim vod alebo zi-
votného prostredia poésobenim unikajlcich [atok
(plynov, par, popola, dymu, oleja, nafty alebo po-
dobnych kvapalin z nadob alebo nadrzi, odpadu
a odpadkov rézneho druhu) alebo pdsobenim tep-
loty, vinkosti, hluku alebo Ziarenim rézneho druhu;
poistitel sG¢asne nehradi ani naklady spojené s vy-
Cistenim alebo dekontaminaciou, er6ziou alebo na-
sledkom podkopania;

i) sposobenl inému prenesenim alebo rozSirenim na-
kazlivej choroby ludi, zvierat alebo rastlin;

j) sposoben( vlastnictvom, drzanim alebo pouzivanim
zbrant;

k) sposoben( vlastnictvom a drzanim zvierat;

I) spobsobeni pri love alebo vykone prava polovnictva;

m) sposoben( v slvislosti s vlastnictvom, drZzanim, na-
jmom alebo spravou nehnutelnosti, vratane svojpo-
mocne vykonavanych prac na tejto nehnutelnosti;

n) na nehnutelnosti alebo jej prislusenstve, ktoré pois-
teny uziva neopravnene;

0) spdsobend v dbsledku hrubého porusenia povin-
nosti;

p) sposobenl poistenym pod vplyvom pozitia alkoholu
alebo navykovej latky alebo pripravku obsahujdceho
taka latku

q) sposobenl v stvislosti s vykonom podnikatelskej ¢in-
nosti alebo inej zarobkovej ¢innosti poistnikom a/ale-
bo poistenym a/alebo spbésobeni pri plneni pracov-
nych alebo inych Gloh poistnikom a/alebo poistenym,

r) za ktor( poisteny zodpoveda poistnikovi,

s) za ktorG poisteny zodpoveda ako Statutarny alebo
dozorny organ spolocnosti alebo ako prokurista.

. Poistitel dalej nie je povinny poskytn(t poistné plnenie za:

a) spbdsobend finanénl Skodu; najma zmareny zisk,
zniZzenie spolocenského uplatnenia; alebo

b) aklkolvek inG Skodu ¢i ujmu, ktora nie je vyslovne
uvedena v ¢l. 1 oddielu C tychto VPPCP-KCP-SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach CASTI | &l.

12 tychto VPPCP-KCP-SK je poisteny dalej povinny:

a) oznamit poistitelovi bez zbytocného odkladu vznik
Skodovej udalosti, skuto¢nost, ze proti nemu posko-
deny uplatnil pravo na nahradu a vyjadrit sa k svojej
povinnosti nahradit vzniknutd Skodu, pripadne ujmu,
k poZadovanej nahrade Skody a jej vySke. Poisteny
je povinny oznamit' poistitelovi bez zbytoéného od-
kladu aj to, Ze proti nemu bolo v slvislosti so Skodo-
vou udalostou zacaté konanie pred organmi verejnej
moci alebo rozhodcovské konanie; zaroven poisti-
telovi oznami, kto je jeho pravnym zastupcom, a vy-
rozumie poistitela o priebehu i vysledkoch konania;

b) predlozit poistitelovi doklady preukazujlce obstara-
vaciu cenu a rok obstarania vSetkych poskodenych
alebo zni¢enych veci;

c) v konani o nadhrade postupovat v sllade s pokyn-
mi poistitela, predovSetkym sa nesmie bez sihlasu
poistitela zaviazat na nahradu preml¢anej pohladav-
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ky a nesmie bez sihlasu poistitela uzavriet stdny
zmier. Proti rozhodnutiam prislusnych organov, kto-
ré sa tykaju nahrady, je povinny véas sa odvolat,
pokial nedostane iny pokyn od poistitela.

2. Pokial poisteny uzna narok poskodeného na nahradu
Skody, pripadne aj inej ujmy a uspokoji ho, je dalej po-
vinny obstarat poistitelovi na Gcéely vySetrovania pod-
klady, ktoré preukazuji vznik jeho zodpovednosti a roz-
sah sposobenej Skody, pripadne inej ujmy.

3. Pokial poisteny vedome porusil povinnosti stanovené
v tychto VPPCP-KCP-SK, je poistitel opravneny Gmerne
tomu znizit poistné pinenie z poistenia zodpovednosti.

ODDIEL D) Poistenie batoziny (BAT)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistenie batoZiny sa vztahuje na cestovni batoZinu
a veci osobnej potreby obvyklé pre dany Ucel cesty, kto-
ré sl vo vlastnictve poisteného a ktoré si vzal na ces-
tu, pripadne na veci, ktoré si preukazatelne zadovazil
pocas cesty, alebo obchodné vybavenie, ktoré je v ma-
jetku poistnika a za ktoré poisteny pocCas sluzobnej
cesty zodpoveda, s vynimkou veci definovanych vo vy-
lukach tychto VPPCP-KCP-SK

2. Poistnou udalostou je:

a) poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci Zivelnou
udalostou alebo narazom vozidla;

b) odcudzenie, poskodenie alebo zniCenie poistenej
veci kradezou vlamanim alebo IGpezou z ubytovaci-
eho zariadenia alebo z GUschovne uréenej na odloze-
nie poistenej veci a z inych podobnych zariadent;

¢) odcudzenie, poSkodenie alebo zniCenie poistenej
veci llpeZou z vozidla alebo kradezZou viamanim
do dopravného prostriedku, pokial poistend vec
bola odcudzena z riadne uzamknutého batoZinové-
ho priestoru motorového vozidla za predpokladu, Ze
tato vec nebola viditelna zvonku alebo nezasahova-
la do interiéru motorového vozidla (priestoru, ktory
je uréeny na prepravu 0s0b);

d) odcudzenie, poSkodenie alebo znicenie poistenej
veci kradezou vlamanim alebo lGpeZou, ku ktorému
doslo v pri¢innej slvislosti so Zivelnou udalostou;

e) odcudzenie, posSkodenie alebo zniCenie poistenej
veci, pokial bol poisteny zbaveny moznosti veci opa-
trovat po Uraze, pri strate vedomia alebo v dbsled-
ku dopravnej nehody;

f) strata alebo odcudzenie osobnych dokladov; v ta-
kom pripade asisten¢na sluzba uhradi dopravu po-
isteného do miesta vystavenia nahradného dokladu
a dorucenia nahradnych dokladov do miesta pobytu
poisteného v zahranic¢i, maximalne vsak do limitu
uvedeného v Prehlade poistného plinenia.

3. Pri stanoveni vySky poistného plnenia vychadza poisti-
tel z Gasovej ceny veci v Case poskodenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1. Popri vylukéach uvedenych v CASTI | €l. 10 tychto VPP-
CP-KCP-SK sa poistenie batoziny dalej nevztahuje
na pripady:

a) ked skoda bola spésobena Umyselnym konanim po-
isteného alebo inej osoby na podnet poisteného;

b) ked doSlo k odcudzeniu a poSkodeniu veci kradezZou
vldamanim alebo lGpezou zo stanu alebo privesu,
a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives uzamknuty;

¢) ked bola batoZina odcudzena z Gschovy v automa-
tickej schranke;

d) pokial doslo k odcudzeniu, poSkodeniu alebo znice-
niu poistenej veci v ¢ase, ked bola batoZina zverena
dopravcovi;

e) ked bola Skoda spdsobenad poistenému osobou
blizkou alebo osobou zijicou s poistenym v spo-
locnej domacnosti alebo inou poistenou osobou,
ktord mala poistenie uzatvorené spolu s poistenym
podla tychto VPPCP-KCP-SK;

f) financnych strat spdsobenych poistenému znice-
nim, poskodenim alebo odcudzenim veci.

. Pokial nie je dohodnuté inak, poistenie sa nevztahuje

ani na:

a) dopravné prostriedky s vynimkou bicyklov a invalid-
nych vozikov ulozenych v batoZinovom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vratane obytnych prive-
sov, navesy, motocykle, motobicykle alebo iné po-
dobné zariadenia s vlastnym pojazdovym pohonom,
motorové prisluSenstvo, ¢asti ani stciastky a néa-
hradné diely;

c) prislusenstvo, sGcasti a zariadenia veci uvedenych
v pism. a) a b) tohto odseku;

d) Sportové vybavenie vratane prisluSenstva;

e) motorové i nemotorové vozidla, plavidla a lietadla
(vratane rogala a pod.) vratane vSetkého ich prislu-
Senstva, Casti a sUciastok;

f) mobilné telefény, fotoaparaty, kamery, vypoctovi
techniku a iné elektronické pristroje vratane ich
prislusenstva s vynimkou obchodného vybavenia;

g) odcudzené veci z priestoru uréeného na prepravu
batoziny v odstavenom motorovom vozidle alebo
privesu v ¢ase od 22.00 do 6.00 hodiny;

h) okuliare, kontaktné SoSovky, protézy vSetkého druhu;

i) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vklad-
né knizky, platobné karty a iné podobné doklady,
s vynimkou osobnych dokladov, cenné papiere a ce-
niny, klG¢e, drahé kovy a predmety z nich vyrobené
s vynimkou snubnych prstenov, neosadené perly
a drahokamy;

j) zbierky a veci zberatelského zaujmu, starozitnosti,
umelecké predmety, veci kultirnej a historickej hod-
noty;

k) tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotrop-
né latky;

)  zbrane a strelivo;

m) vzorky, predmety uréené na vystavu a veci ur¢ené
na predaj, hodnotu autorského préava a prava pri-
emyselného vlastnictva zacleneného vo veci ako
hmotnej podstaty takého prava, ak nie je v doplnko-
vych poistnych podmienkach alebo zvlastnych poist-
nych podmienkach uvedené inak;

n) plany a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvu-
kovych a datovych zaznamov vratane ich obsahu;

0) zvierata;

p) neuvedené vyslovne v ustanoveniach CASTI Il odd.
D) €l. 1 ods. 2 tychto VPPCP-KCP-SK.
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Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach CASTI | &l.

12 tychto VPPCP-KCP-SK je poisteny dalej povinny:

a) predlozZit poistitelovi doklady preukazujlce obstara-
vaciu cenu a datum obstarania vSetkych poskode-
nych, zni¢enych, odcudzenych alebo stratenych veci;

b) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, pre-
dovsetkym pockat s opravou poskodenej veci alebo
s odstranovanim jej nasledkov na pokyn poistitela;
to vSak neplati, pokial je takd zmena nutna z bez-
pecnostnych dévodov alebo na to, aby sa rozsah
nasledkov poistnou udalostou nezvacsoval,

c) v pripade Skody na batozine vzniknutej v ubyto-
vacom zariadeni alebo na straZzenom parkovisku
oznamit' tlto skutocnost majitelovi, resp. prevadz
kovatelovi tohto zariadenia, uplatnit u nich narok
na nahradu Skody a vyZiadat potvrdenie o vzniku
a rozsahu Skody;

d) v pripade kradeze vlamanim alebo llpeze oznamit
tlto skuto€nost prislusSnym miestnym organom po-
licie a poskytn(t poistitelovi kopiu tohto oznamenia
alebo spravu policie o vysledku vySetrovania;

e) v pripade nalezu odcudzenej alebo stratenej veci
oznamit tlto skutoCnost bez zbytocného odkladu
poistitelovi, prevziat najdené veci a vratit poistitelo-
vi zodpovedajlcu ¢ast poistného plnenia;

f) v pripade akychkolvek platieb suvisiacich so stra-
tou alebo odcudzenim dokladov je poisteny povinny
si pred ich zaplatenim vyZiadat sUhlas asistencnej
sluzby s ich vySkou a Ucelom.

2. V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-
istitel opravneny poistné plnenie Umerne tomu znizit
alebo odmietnut.

ODDIEL E) Poistenie pred¢asného navratu (PPN)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistnou udalostou z poistenia predéasného navratu
je predcasny navrat zo zahranicnej pracovnej cesty ale-
bo pracovného pobytu poisteného v zahranici, pokial
poisteny nemohol pouzit pévodne planovany dopravny
prostriedok, z dévodu:

a) Umrtia osoby blizkej poistenémui;

b) hospitalizacie osoby blizkej poistenémui;

c) Skody na majetku poisteného sposobené zivelnou
udalostou alebo trestnym ¢inom tretej osoby, ktorej
vySka je odhadovana najmenej na 8 000 , ak k te-
jto udalosti doSlo v ¢ase Gcinnosti poistenia;

d) opustenia rizikovej oblasti, pokial Ustredny organ
Statnej spravy alebo poistitel odporuci evakuaciu
z miesta pobytu poisteného z dévodu bezprostred-
ného zavazného ohrozenia bezpecnosti v dosledku
neocakavaného zhorsenia prirodnych alebo zdravot-
nych podmienok v mieste pobytu (napr. prirodné ka-
tastrofy a hroziace epidémie a pod).

2. Z poistenia predéasného navratu uhradi poistitel po-
istenému dodatocné vydavky na jednosmerni letenku
v ekonomickej triede, cestovny listok na autobus alebo
cestovny listok na vlak v Il. triede do miesta jeho bydlis-
ka v Slovenskej republike, a to az do vysky limitu poist-
ného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1. Popri vylukach uvedenych v CASTI | &l. 10 tychto VPP-

CP-KCP-SK sa poistenie predéasného navratu dalej ne-

vztahuje na pripady:

a) ked doslo k hospitalizacii nasledkom choroby alebo
Urazu blizkej osoby poistenému pred datumom uza-
tvorenia tohto poistenia;

b) ked pric¢inou hospitalizacie blizkej osoby poistené-
mu bol naplanovany lekarsky zakrok alebo iné kont-
rolné vysSetrenie;

c) kozmetickych a estetickych zakrokov a ich komplikacii;

d) ked mal poisteny uz pri uzatvoreni poistenia infor-
macie o moznom vzniku Skodovej udalosti;

e) ked sa ma poisteny predcasne vratit do vlasti o me-
nej nez 12 hodin pred planovanym navratom;

f) neuvedené vyslovne v ustanoveniach CASTI Il odd.
E) ¢l. 1 ods. 1 tychto VPPCP-KCP-SK.

. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade, ak si

poisteny zaisti letenku/cestovny listok sam bez vedo-
mia a sUhlasu asistencnej sluzby poistitela.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach CASTI

| ¢l. 12 tychto VPPCP-KCP-SK je poisteny dalej povinny:

a) predlozit poistitelovi doklady preukazujice vydavky
na povodny navrat poisteného zo zahranicia v riad-
nom termine;

b) predlozit poistitelovi doklady preukazujlce vydavky
na predcasny navrat poisteného zo zahranicia;

c) predlozit poistitelovi dalSie doklady, ktoré si v svis-
losti s vySetrovanim Skodovej udalosti vyZiada
(Gmrtny list, lekarsku spravu, doklad o vlastnictve
veci/nehnutelnosti, potvrdenie o vzniknutej Skode
na majetku a pod.).

. V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-

istitel opravneny poistné plnenie Gmerne tomu znizit
alebo odmietnut.

ODDIEL F) Poistenie asistencnych sluzieb (PAS)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’
1. Poistnym plnenim z poistenia asistencnych sluzieb je

telefonicka pomoc poistenému pri udalostiach s(visi-
acich s jeho cestou v ¢ase Gcinnosti poistenia. Pois-
teny je opravneny obréatit sa na poistitela pocas poby-
tu v zahranici aj pred nastlpenim cesty so Ziadostou
o poskytnutie rad a informacii, ktoré sa tykajd nizSie
uvedenych oblasti:
a) Turistické informacie

- informacie o zastupitelskych Gradoch a konzula-

toch

- informacie o dokladoch nutnych pre vstup
do krajiny

- informéacie o finanénej sume nutnej pre vstup
do krajiny

- aktualne kurzy mien
- priemerné ceny zakladnych komodit
- klimatické pomery a predpovede pocasia
- stupen vSeobecnej bezpecnosti v cielovej krajine
b) Lekarske informacie
- vyhladanie kontaktu na zachranni sluzbu prvej
pomoci
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- informéacie o vSeobecnej Urovni lekarskej sta-
rostlivosti v krajine v porovnani so Slovenskou
republikou

- informéacie o nutnosti oCkovania

- adresy imunologickych zariadeni

- informéacie o vyskyte epidémii

- zahrani¢né ekvivalenty slovenskych liekov

- neodporic¢ané zdravotnicke zariadenia

- Specifické zdravotné rizika lokalit

c) Telefonickd pomoc v nldzi
- rady, informacie, pomoc pri rieSeni situacii nidze
- vyhladanie pravnika, adresy Uradov

d) TImocenie a preklady

- telefonické timocenie pri policajnej kontrole

- telefonické tlmocéenie pri styku s personalom
zdravotnickeho zariadenia

- telefonické timocenie a rady pri vyplnovani dokladov

ODDIEL G) Poistenie omeskania batoziny (POB)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistnou udalostou z poistenia omeSkania batoziny sa
rozumie omeskanie dodania batoZiny poisteného letec-
kym dopravcom o 6 hodin a viac od okamihu pristatia
poisteného v cielovej destinacii, ktord sa nachadza
mimo Uzemia SR; poistenie omeskania batoZiny sa
vztahuje iba na udalosti, ktoré vznikli pri ceste do za-
hranicia, nie pri navrate spéat.

. Z poistenia omesSkania batoziny poskytne poistitel pois-

tenému poistné plnenie za siedmu a kazdu dalSiu celd
hodinu ¢akania na omeskanU batoZinu podla odseku 1
tohto ¢lanku vo vySke poistnej sumy uvedenej v Prehla-
de poistného plnenia, a to najviac do limitu poistného
plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Popri vylukach uvedenych v CASTI | &l. 10 tychto VPP-
CP-KCP-SK sa poistenie omesSkania batoziny dalej ne-
vztahuje na:

a) pripady, ked batozina nebola na letisku riadne od-
bavena;

b) financné straty spésobené poistenému omeskanim
batoziny;

c) omeskanie batoZiny pri navrate spat zo zahranicnej
cesty bez ohladu na miesto priletu;

d) omeskanie spdsobené Strajkom alebo inym doprav-
nym alebo prepravnym obmedzenim prebiehajdcim
alebo oznamenym v ¢ase odletu;

e) situacie neuvedené vyslovne v ¢lanku 1 tohto oddielu.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | &l. 12 tychto VPP-
CP-KCP-SK ma poisteny dalej povinnost predlozit vSetky
doklady a potvrdenia preukazujice omeskanie batoziny,
najma kopie letenky a Gdaje o lete (Cislo letu, nazov le-
teckej spolocnosti, letisko odletu a priletu, ¢asy odletu
a priletu podla letového poriadku), doklad od leteckej
spolocnosti potvrdzujici skutocné omeskanie dodania
batoZiny po prilete, visacky (kupdny) omeskanej batozi-
ny vystavené leteckou spolocnostou pri jej odbaveni.

. 'V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-

istitel opravneny poistné plnenie Gmerne tomu znizit
alebo odmietnut.

ODDIEL H) Poistenie oneskorenia a zrusenia letu (POL)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistnou udalostou z poistenia oneskorenia a zrusSenia
letu sa rozumie oneskorenie odletu z dévodu Strajku,
prevadzkovych dévodov, dévodu zlyhania stroja alebo ne-
priazne pocasia, a to v priebehu cesty poisteného do de-
stinacie v zahranic¢i a spat oproti Gdaju letového poriadku
0 6 hodin a viac a/alebo v pripadoch ked je poistenému
let zruSeny a nie je mu poskytnuta do 6 hodin od p6vod-
ne planovaného odletu Ziadna alternativna doprava.

. Z poistenia oneskorenia a zruSenia letu poistitel uhradi

poistenému vydavky na stravu, obcerstvenie a zakladné
hygienické potreby, ktoré poisteny vynalozil po uplynu-
ti 6 hodin od ¢asu planovaného odletu, najviac vSak
do ¢asu skuto¢ného odletu, a to az do vysky limitu poist-
ného pinenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Popri vylukach uvedenych v CASTI | &l. 10 tychto VPP-
CP-KCP-SK sa poistenie oneskorenia a zruSenia letu
dalej nevztahuje na:

a) pripady, ked bolo oneskorenie ¢i zruSenie letu spo-
sobené Strajkom alebo inymi prevadzkovymi dévod-
mi, ktoré boli zname v ¢ase 24 hodin pred registra-
ciou pri vstupnej priehradke (check-in);

b) pripady, ked sa poisteny riadne a véas nezaregistru-
je na odlet pri vstupnej priehradke (check-in), ak to
nie je znemoznené z dovodu Strajku leteckého do-
pravcu alebo z inych prevadzkovych dévodov, ktoré
neboli vopred zname;

c) pripady, ked je let omeSkany Ci zruSeny z dévodu nari-
adenia civilného leteckého Gradu ¢i podobnej autority;

d) oneskorenie Ci zruSenie letu nepravidelnej leteckej
linky (charterovy let);

e) vydavky za alkoholické napoje a tabakové vyrobky;

f) situacie neuvedené vyslovne v ¢lanku 1 tohto oddielu.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | &l. 12 tychto

VPPCP-KCP-SK ma poisteny dalej povinnost:

a) predlozit vSetky doklady a potvrdenia preukazujlce
omeskanie Ci zruSenie letu, najma kopie letenky
a Udaje o lete (Cislo letu, nazov leteckej spoloénosti,
letisko odletu a priletu, ¢asy odletu a priletu podla
letového poriadku) a doklad leteckej spolo¢nosti
potvrdzujlici skutoéné oneskorenie letu, v pripade
zruSenia letu doklad leteckej spoloCnosti potvrdzuj-
Uci dévod zrusenia letu;

b) predlozit doklady preukazujlice vydavky na stravu,
obcCerstvenie a zakladné hygienické potreby, ktoré
poisteny vynalozZil po uplynuti 6 hodin od ¢asu pla-
novaného odletu do ¢asu skutoéného odletu;

¢) oznamit bez zbytoéného odkladu poistitelovi pripad-
nd Uhradu nakladov zo strany zodpovednej osoby
alebo z iného poistenia a vratit poistitelovi zodpove-
dajlcu c¢ast poistného plnenia.

. 'V pripade porusenia povinnosti v tomto ¢lanku je po-

istitel opravneny poistné plnenie Gmerne tomu znizit
alebo odmietnut.

Clanok 4. Uzemna platnost’ poistenia
1. Poistenie oneskorenia a zruSenia letu sa vztahuje aj

na udalosti, ktoré vznikli na Gzemi Slovenskej republiky.
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ODDIEL I) Poistenie vyslania nahradného pracovnika
(PNP)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistenie vyslania nahradného pracovnika sa uzatvara
ako nezivotné Skodové poistenie.

2. Poistnou udalostou z poistenia nahradného pracovnika
je vyslanie nahradného zamestnanca poistnika, ktory
je schopny nahradit poisteného pri vykone pracovnej
¢innosti, pokial je poisteny hospitalizovany dlhsie ako
24 hodin alebo je podla vyjadrenia oSetrujiceho lekara
neschopny vykonavat ¢innosti spojené s ciefom cesty
dihsie nez 48 hodin alebo je nlteny predcéasne ukoncit
sluzobn( cestu z dévodov uvedenych v ¢asti Il oddielu
E ¢lanku 1 odseku 2 tychto VPPCP-KCP-SK.

3. Z poistenia nahradného pracovnika asistenéna sluzba
zorganizuje a poistitel uhradi nahradnému pracovnikovi,
ktory poisteného nahradzuje a pokracuje v jeho poslani,
primerané cestovné naklady na dopravu do miesta vyko-
nu pracovnej ¢innosti v zahrani¢i. Za primerané cestovné
naklady sa povazuji naklady na letenku ekonomickou
triedou, trajektovd lodnd dopravu, listok Zelezniénej a/
alebo autobusovej dopravy druhou triedou, pripadne néa-
klady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo. Poistitel
z tohto poistenia hradi do vysky limitu poistného plne-
nia iba cestovné naklady spojené s cestou nahradného
pracovnika do miesta vykonu pracovnej ¢innosti; ostat-
né naklady vratane cestovnych nahrad alebo poplatkov
za viza pre nahradného pracovnika nie sU z tohto poiste-
nia hradené. Poistitel si vyhradzuje pravo vopred rozhod-
nat o vyslani nahradného pracovnika a o vySke primera-
nych nakladov. Pokial by pre poistnika bolo Gcelné vyslat
nahradného pracovnika z iného $tatu, nez je Slovenska
republika, uhradi asistencna sluzba naklady iba do vysky
zodpovedajlcej nakladom na vyslanie nahradného pra-
covnika zo Slovenskej republiky, ktoré budd v takom pri-
pade kalkulované na cestu z miesta sidla poistnika.

4. Toto poistenie sa vztahuje aj na nahradného pracovni-
ka — zamestnanca poistnika, ktory nebol pri uzatvarani
poistnej zmluvy zapocitany medzi osoby, na ktoré sa
poistenie vztahuje a ktorého poistenim poistnik pre-
kracuje pocet poistenych os6b podla poistného pasma
uvedeného v poistnej zmluve, ktoré je poistnik za inych
okolnosti povinny zodpovedajlcim spésobom rozsirit.

Clanok 2. Povinnosti poisteného/poistnika

1. Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | ¢l. 12 tychto
VPPCP-KCP-SK ma poisteny/poistnik dalej povinnost
predlozit poistitelovi spravu osetrujldceho lekara pre-
ukazujicu neschopnost poisteného vykonavat pracov-
na ¢innost, pre ktord do zahraniCia vycestoval, a bez
meskania informovat asistencn( sluzbu, Ze ma zaujem
o vyslanie nahradného pracovnika.

2. Poistnik je povinny asistencnej sluzbe oznamit meno
a priezvisko nahradného pracovnika a miesto v Sloven-
skej republike, odkial bude nahradny pracovnik vyslany.

Clanok 3. Vyluky z poistenia

3. V pripade nedoloZenia vysSie uvedenej spravy alebo
v pripade, ked k pracovnej neschopnosti poisteného
doSlo za okolnosti, na ktoré sa toto poistenie nevzta-
huje, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane
znizit alebo odmietnut.

ODDIEL J) Poistenie pravnej asistencie (PPA)

Clanok 1. Predmet poistenia pravnej asistencie, po-

istna udalost’

1. Predmetom poistenia pravnej asistencie je ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch
uvedenych v ¢lanku 3, v oddiele J tychto VPPCP-KCP-SK.

2. Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo Gdajné porusenie pravnych predpi-
sov a/alebo pravnych povinnosti zo strany tretich
o0so6b, ktorych nasledkom bolo narusenie opravne-
nych zaujmov poisteného v situaciach a v pripadoch
uvedenych v predmete poistenia pravnej asistencie;
v pripade, Ze poisteny uplatinuje narok na nahradu
Skody, za okamih vzniku poistnej udalosti sa pova-
Zuje vznik Skody, inak okamih, ked doslo alebo ked
zacalo dochadzat k poruseniu pravnych predpisov
a/alebo pravnych povinnosti,

b) v pripade, Ze vocCi poistenému je v situaciach a v pri-
padoch uvedenych v predmete poistenia pravnej
asistencie zacaté trestné alebo spravne konanie,
poistnou udalostou sa rozumie skutoc¢né alebo
Gdajné spachanie skutku, pre ktoré sa toto konanie
vedie; za okamih vzniku poistnej udalosti sa pova-
Zuje okamih spachania tohto ¢inu alebo skutku.

Clanok 2. Vyluky
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia prav-
nej asistencie v nasledovnych pripadoch:

a) ak poisteny poveril pravneho zastupcu presadzova-
nim svojich opravnenych zaujmov bez predchadzaju-
ceho schvalenia poistitefom, nie vSak v pripade
- nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku Skody,
- zadrzania a/alebo vazby poisteného;

b) ak poisteny nedorucil poistitelovi dokumentaciu
nevyhnutnd na presadzovanie jeho opravnenych za-
ujmov, pozadovanu a Specifikovanl poistitefom.

2. Poistenie pravnej asistencie sa nevztahuje na spory:

a) medzi poistenym a osobou blizkou;

b) medzi poistenym, alebo opravnenou osobou a po-
istnikom, ak ide o dve rozdielne osoby;

¢) medzi poistenym, alebo poistnikom a poistitelom;

d) pri ktorych hodnota predmetu sporu neprevySuje
120 €;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na poiste-
ného prevedeny z tretej osoby, alebo narok, ktory
poisteny uplatiuje pre tretiu osobu.

3. Z poistenia pravnej asistencie je vyliéené hajenie prav-
nych zaujmov poisteného vo veciach slvisiacich:

a) so spachanim Umyselného trestného Cinu poiste-
nym, umyselného priestupku alebo Umyselného
sposobenia Skody;

b) so samovrazdou alebo psychickou poruchou alebo
ochorenim poisteného;

¢) s pripadmi, ked skuto¢nosti smerujlce k naruseniu
opravnenych zaujmov poisteného ¢i k zacatiu trest-
ného alebo priestupkového konania s poistenym
boli poistenému znédme uz v ¢ase, ked sa poisteny
stal G¢astnikom tohto poistenia;

d) s pripadmi, ked poisteny mohol vznik poistnej uda-
losti s ohladom na vSetky okolnosti ocakavat, alebo
mohol jej vzniku zabranit a neurobil tak.
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4. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, ktoré
priamo ¢i nepriamo s(visia so Strajkom, vojnovym kon-
fliktom, invaziou, napadnutim (¢i uz bola vojna vyhlase-
na, alebo nie), ob¢ianskou vojnou, vzburou, povstanim,
terorizmom, nasilnym alebo vojenskym ziskanim moci
a obcianskymi nepokojmi, radioaktivnou, chemickou,
biologickou alebo ekologickou havariou alebo akymkol-
vek inym zasahom vySSej moci.

5. Poistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu pokit
a penaznych trestov uloZzenych poistenému na zaklade
rozhodnutia Statnych organov a organov verejnej spra-
vy Ci samospravy.

6. Poistitel neposkytne poistné pinenie:

a) v pripade vedenia vozidla poistenym bez prisluSného
platného vodi¢ského opravnenia, bez platného osved-
¢enia o Statnej technickej kontrole vozidla, poistenym
pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok;
to isté plati, ak sa poisteny — vodi¢ vozidla — odmietol
podrobit’ vySetreniu na zistenie alkoholu alebo inych
navykovych latok vo svojom organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajlicich z GCasti na prete-
koch, sUtaziach alebo pocas pripravy na ne;

c) v pripade, Ze poistna udalost nastala v sivislosti
s pozitim alkoholu alebo inych omamnych, toxic-
kych, psychotropnych ¢&i ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho
ovladacie alebo rozpoznéavacie schopnosti alebo so-
cialne spravanie poisteného;

d) v colnom konani, danovom konani a/alebo v konani
vyplyvajidcom z porusenia pravnych predpisov o Zi-
votnom prostredi;

e) v pripadoch s(visiacich s podnikatelskou ¢innostou
poisteného, vykonom povolania alebo inej zarobko-
vej ¢innosti, najméa v situaciach slvisiacich s ¢in-
nostou poisteného ako vodi¢a z povolania, vodica
nakladného vozidla, kamiénu alebo autobusu;

f) v situaciach savisiacich s ¢innostou poisteného ako
kapitana alebo ¢lena posadky plavidla, lietadla ale-
bo vznasadla;

g) v pripadoch suvisiacich s nahradou Skody vzniknu-
tej v désledku nesplnenych a/alebo neplnenych za-
vazkov alebo dlhov poisteného, vratane ich prislu-
Senstva;

h) v pripadoch s(visiacich so Skodou, ktora vznikla
v okamihu, ked dopravny prostriedok poisteného
bol obsadeny nedovolene vysokym poétom cestuj-
Gcich alebo zatazeny nad hmotnostny limit uréeny
vyrobcom;

i) v pripadoch suvisiacich s nahradou Skody vzniknu-
tej v dosledku Cinnosti poisteného ako Statutarne-
ho alebo dozorného organu spolo¢nosti alebo ako
prokuristu.

7. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajlce sa
nakladu prepravovaného vozidlom ani na akékolvek
poistné nebezpeCenstvo slvisiace s prepravovanym
nakladom.

Clanok 3. Poistné plnenie

Poistitel v slvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytuje
poistenému:

. telefonickd sluzbu pravnych informacir;

[I. administrativno-pravnu asistenciu;

[ll. pravnu ochranu.

I. Telefonicka sluzba pravnych informacii

1.

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje poistenému telefonickd sluzbu pravnych informa-
cii, na ktor( sa poisteny méze obratit so vSeobecnymi
pravnymi otazkami, ktoré sa tykajd nizSie vymedzenych
oblasti, v pripade nejasnosti, v situacii neistoty a s ci-
elom zabranit vzniku poistnej udalosti. Poistitel poskyt-
ne poistenému prislusné informacie obratom alebo,
ked si otazka vyzaduje vyhladanie potrebnych Gdajov,
do 48 hodin od poloZenia otazky.

. Adresy a kontaktné Udaje institlcii a dodavatelov slu-

Zieb v Slovenskej republike alebo zahranici

Poistitel poskytne poistenému informacie o kontaktoch
na nasledujlce institlcie, alebo dodavatelov sluzieb:
a) advokati a exekutori;

sUdni znalci, odhadcovia, timoénici a prekladatelia;
Grady Statnej spravy;

konzulaty a ambasady;

sady a prokuratdra;

f) policia a dopravna policia.

O T

)
)
)
)

D O

. Informacie o cielovej krajine — potrebné cestovné do-

klady, Specifické podmienky a pozZiadavky

Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informacie:

a) vizova povinnost;

) doklady nevyhnutné pre vstup do cielovej krajiny;

) Grady vydavajlce cestovné doklady;

) postup pri strate osobnych dokladov, cestovného
pasu a pod;

e) colné povinnosti.

o O T

. Postupy a procedury pri styku s institGciami v Sloven-

skej republike alebo v zahranici

Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informacie:

a) stanovené postupy a procedulry, pravomoc a prislus-
nost sldov, Uradov a institdcii;

b) potrebné doklady a potvrdenia;

c) pomoc pri vyplnovani formularov, nalezitosti navr-
hov, podani a Ziadosti;

d) Uradny cas/hodiny pre verejnost jednotlivych Ura-
dov a institdcii.

. Informacie slvisiace s prevadzkou motorovych vozidiel

Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informacie:

a) pravne predpisy slvisiace s prevadzkou motorové-
ho vozidla a ich znenie;

b) poistenie tykajlce sa motorového vozidla a jeho
prevadzky;

¢) vyrovnanie poistnych narokov slvisiacich s prevad-
zkou motorového vozidla;

d) vysvetlenie vyznamu ustanoveni jednotlivych prav-
nych predpisov;

e) adresy, kontakty, dradny ¢as/hodiny pre verejnost
Gradov a institdcir;

f) vysvetlenie praktickych problémov typu ,Kam sa ob-
ratit, ked...?“ sQvisiacich bezprostredne s uzatvo-
renym poistenim, alebo ochranou pred nasledkami
poistnej udalosti;

. Administrativno-pravna asistencia

1. Poistitel v slvislosti s plnenim svojich zavazkov poskyt-

ne poistenému asistencné sluzby v rozsahu uvedenom
v oddiele J) v ¢lanku 3, tychto VPPCP-KCP-SK.
Telefonické stredisko poistitela je poistenému k dispo-
zicii 24 hodin denne.
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2.

Informacie o postupoch pri rieSeni problémovych situacii
Poistitel poskytne informacie o vSeobecnom rieSeni
problému, vyhlada analogicky pripad a poskytne infor-
macie o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne praktické
rady o postupoch pri rieSeni problémovych situacii, vy-
hlada vzor pravneho dokumentu, zmluvy alebo poda-
nia a poskytne ich poistenému v elektronickej alebo
pisomnej forme.

. Asistencia pri sprostredkovani sluzieb

Poistitel poskytne asistenciu pri sprostredkovani slu-
Zieb s dodavatelom sluZieb, t.j. napr. zorganizuje prav-
ne zastUpenie, zorganizuje vyhotovenie znaleckého
posudku. Ak bude v nadvaznosti na dopravni nehodu
vyvolané sidne konanie a sUd uloZi poistenému po-
vinnost' z(Gc¢astnit sa na konani, poistitel zorganizu-
je dopravu poisteného do miesta sGdneho konania
a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia zor-
ganizuje/uhradi ubytovanie pre poisteného v mieste
tohto sGdneho konania.

. Komunikacia s organmi policie, colnej spravy alebo

s inymi Gradmi

a) Poistitel zorganizuje osobné stretnutie na Uradoch,
policii alebo v inych institdciach a zabezpeéi komu-
nikaciu s velvyslanectvom alebo konzulatom v za-
hranici. V pripade potreby a v zavislosti od sihlasu
prislusnych Gradov, poistitel pri vazbe alebo hospita-
lizacii poisteného zorganizuje, a v zavislosti od do-
hodnutého rozsahu poistenia uhradi, navstevu pois-
teného pracovnikom velvyslanectva alebo konzulatu.

b) Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od dohodnutého
rozsahu poistenia uhradi, vystavenie a dorucenie
kopie policajného protokolu alebo iného Gradného
zaznamu o dopravnej nehode a vystavenie a doruce-
nie kopie stdneho spisu k dopravnej nehode. V tejto
sQvislosti poistitel zaisti nevyhnutné formulare, do-
kumenty alebo potvrdenia a poskytne asistenciu pri
ich vyplnovani a odoslani prislusnému Gradu.

Pravna ochrana

. Oblasti sluzieb pravnej ochrany

V ramci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel po-
istenému sluzby s cielom najdenia rieSenia jeho poist-
nej udalosti v sidnom konani, pripadne dalej v exekuc-
nom konani, a to najma poverenim dodavatela sluzieb
pravnym zastlpenim poisteného v tychto oblastiach:
a) Trestné konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v s(vislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obzZalovany zo
spachania trestného ¢inu z nedbanlivosti, poistitel
urobi v sllade s ustanoveniami poistnych podmie-
nok kroky k hajeniu zaujmov poisteného.
b) Priestupkové konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v sQvislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obzalovany zo
spachania priestupku z nedbanlivosti, poistitel uro-
bi v sllade s ustanoveniami poistnych podmienok
kroky k hajeniu zaujmov poisteného.
c) Narok na nahradu Skody
Poistitel poskytne poistenému poistné pinenie
v spore, ktory sa tyka naroku poisteného na nahra-
du Skody, a to voci zodpovednej osobe alebo voci po-
istitelovi, u ktorého je zodpovedna osoba poistena.

2. Vybavovanie pripadu poistitelom

Po nahlaseni poistnej udalosti poistenym poistitel naj-
skor preveri pravnu situaciu poisteného a urobi analyzu
jeho vyhliadok na Gspesné vybavenie pripadu. O vysledku
tejto analyzy informuje poisteného. V pripade potreby po-
istitel bude vykonavat analyzu aj v priebehu jednotlivych
Stadii rieSenia pripadu poisteného. Ak poistitel na za-
klade vykonanej analyzy uzna, Ze vyhliadky na Gspesné
vybavenie pripadu sU dostatocné, vyziada si sihlas a pi-
somn( pIni moc poisteného a potom vedie potrebné ro-
kovania s cielom dosiahnut najlepSie mozné vyrieSenie
pripadu. Poistitel zastupuje poisteného v mimosidnych
veciach a je opravneny inkasovat plnenie prinaleziace
poistenému, ktoré je povinny odovzdat poistenému bez
zbytoéného odkladu. Poistitel priebezne informuje poiste-
ného o priebehu vybavovania pripadu. Poisteny nie je bez
predchadzajiceho slhlasu poistitela opravneny poverit
inGd osobu (napr. dodavatela sluzieb) pravnym zastlpe-
nim pri vybavovani pripadu, s vynimkou pripadov, ak by
mu v dosledku omeskania priamo hrozil vznik Skody ale-
bo zadrzanie, alebo vazba. Ak poisteny tito povinnost
porusi, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane
znizit. Ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna, ze
vyhliadky na Gspesné vybavenie poistnej udalosti nie s
dostatocné, je povinny bez zbytoéného odkladu pisom-
nou formou oznamit poistenému, ze na zaklade vykona-
nej analyzy mu narok na poistné plnenie nevznika, uviest
doévody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

. Odmietnutie poistného pinenia

V pripade, Ze sa poisteny — po tom, ¢o bol informova-
ny o tom, Ze mu pre nedostatok vyhliadok na Gspesné
vybavenie poistnej udalosti nevznika pravo na poist-
né plnenie — rozhodne v rieSeni pripadu pokracovat
na svoje naklady a v pokracujlcom spore sa mu podari
dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne priaznivejsi
vysledok, nez aky zodpovedal stavu vybavovania poist-
nej udalosti ku dnu, ked poistitel na zaklade svojho
rozhodnutia poistné plnenie odmietol, a ak poisteny
dolozZi tato skutocnost poistitelovi, poistitel uhradi po-
istenym Gcelne vynalozené naklady na vybavovanie po-
istnej udalosti po odmietnuti plnenia, a to az do vysky
limitov poistného plnenia stanovenych pre tito poistnd
udalost’ poistnou zmluvou.

. Trestné alebo spravne konanie

V situacii, ked poisteny je v s(vislosti s pripadom,
na ktory sa vztahuje poistenie pravnej ochrany, Géast-
nikom trestného a/alebo spravneho konania, poistitel
analyzuje zakonnost postupu organov ¢innych v trest-
nom a/alebo spravnom konani, sleduje priebeh vySet-
rovania a o vysledkoch poisteného informuje; v pripa-
de, Ze je poisteny vzaty do vazby a/alebo zadrzany,
poistitel sleduje priebeh vazby a/ alebo zadrzania po-
isteného; poistitel poskytne poistenému sicinnost pri
zabezpeceni svedkov a podani ich svedectva v trest-
nom a/alebo spravnom konani.

. Opravné prostriedky

Poistitel poskytne poistenému zakladné informacie
o jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, rozsahu
a 0 moznostiach rieSenia pripadu opravnymi prostried-
kami. Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od dohodnu-
tého rozsahu poistenia uhradi, pokracovanie stdneho
konania v druhom, pripadne v dalSich stupnoch ko-
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nania. V pripade, Ze poisteny uzna rozhodnutie sidu
v prvom, druhom, pripadne dalSom stupni konania ako
nevyhovujlce a oznami to poistitelovi, poistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia
uhradi, vykonanie analyzy tohto rozhodnutia dodava-
telom sluzieb. V pripade, Ze poistitel na zaklade vyko-
nanej analyzy uzna rozhodnutie sidu v prvom, druhom,
pripadne dalSom stupni konania ako rozhodnutie v roz-
pore s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej alebo
procesnej stranky, poistitel zorganizuje, a v zavislosti
od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, uplatnenie
opravného prostriedku proti takému rozhodnutiu.
. Poverenie dodavatela sluzieb
V pripade, Ze sa ukaze, ze k riadnemu vybaveniu pripa-
du bude nevyhnutné poverit dodavatela sluzieb, pois-
teny je, po predchadzajlicom sulhlase poistitela, oprav-
neny zvolit si vhodného dodavatela sluzieb, ktory ma
svoju kancelariu v mieste sidla sidu alebo spravneho
organu, prislusného na prerokovanie veci v prvom stup-
ni, aby viedol v mene poisteného potrebné rokovania
s cielom dosiahnut najlepSie mozné vyrieSenie pripadu.
Ak poisteny porusi povinnost ziskat suhlas poistitela
k povereniu dodavatela sluzieb, je poistitel opravneny
poistné pinenie primerane znizit. Poistitel je opravneny
primerane znizit poistné plnenie aj v pripade, Ze poiste-
ny neskorym alebo pomalym pristupom sposobil zvySe-
nie nakladov na Ukony, ktorych Ghrada ma byt sicas-
tou poistného plnenia. Poisteny splnomocni svojho
pravneho zastupcu, aby priebezne informoval poistitela
0 vyvoji rieSenia pripadu. O jednotlivych planovanych
podstatnych krokoch je poisteny, pripadne jeho prav-
ny zastupca, povinny informovat poistitela a pred ich
uskutocnenim ziskat jeho pisomny sihlas. Ak poisteny
porusi tito povinnost, je poistitel opravneny poistné
plnenie primerane znizit.
. Pozastavenie poistného pinenia
Ak poistitel uzna, ze vyhliadky na GspesSné vyrieSenie
pripadu nie s dostatocné, je povinny bez zbytoéného
odkladu pisomnou formou oznamit poistenému, Ze
na zaklade vykonanej analyzy dalSie poistné plnenie
k danej poistnej udalosti pozastavuje, uviest dévody
svojho rozhodnutia a vysvetlit ich. V pripade, Ze sa po-
isteny po tom, ¢o poistné pinenie bolo pozastavené,
rozhodne v rieSeni pripadu pokracovat na svoje nakla-
dy a v pokracujicom spore sa mu podari dosiahnut
kvalitativne alebo kvantitativne priaznivejsi vysledok,
nez aky zodpovedal stavu pripadu ku dnu, ked poistitel
na zaklade svojho rozhodnutia poistné plnenie poza-
stavil, a ak poisteny tito skuto¢nost dolozi poistitelovi,
poistitel uhradi naklady Gcelne vynaloZzené poistenym
na pokracovanie pripadu po pozastaveni plnenia, a to
az do vysky limitov poistného pinenia stanovenych pre
tlto poistnl udalost a s ohladom na poistné plnenie
poskytnuté pred jeho pozastavenim.
. Uhrada finanénych nakladov v ramci poistného plnenia
Poistné plnenie zahina Ghradu finanénych nakladov,
ktoré je nutné podla rozhodnutia poistitela v sGvislosti
s presadzovanim opravnenych pravnych zaujmov pois-
teného vynalozit, a to:
a) v stanovenom rozsahu naklady na sluzby dodava-
tela sluzieb (obvyklé a primerané vydavky pravneho
zastupcu, timocénika, prekladatela, znalca), naklady

na vykonanie jedného vykonu rozhodnutia, na zaklade
exekucného titulu slvisiaceho s poistnym plnenim;

b) v stanovenom rozsahu naklady na stdne poplatky;

¢) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie poisteného na stdne konanie, ak je jeho pritom-
nost nariadena sddom;

d) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie svedka na sidne konanie, ak je jeho pritomnost
nariadena stdom;

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky protistra-
ny a/alebo Statu, ktoré je poisteny povinny uhradit
na zaklade s(dneho rozhodnutia, ak bol poisteny
na zaklade pisomného sihlasu poistitela navrhova-
telom stdneho konania;

f) v stanovenom rozsahu naklady na sprostredkova-
nie zloZenia trestnopravnej alebo spravnopravnej
kaucie zloZzenej s cielom upustenia od vySetrova-
cej vazby poisteného v Clenskom State. Poisteny
je povinny poskytnat poistitelovi dostatocni zaru-
ku na vratenie finanénych prostriedkov pouzitych
na kauciu (napr. zalohu).

. Vecny rozsah pinenia

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov posky-
tuje poistenému pravnu asistencni sluzbu poskytujd-
cu pomoc, podporu, rady a pravnu asistenciu s cielom
najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti mimosidnou
dohodou a/alebo zmierom, pripadne dalej v siddnom
konani a v exekuénom konani, a to spravidla poverenim
dodavatela sluzieb pravnym zastlpenim poisteného.

Clanok 4. Ostatné ustanovenia tykajice sa prav
a povinnosti Gicastnikov poistenia
1. Ak poisteny na zaklade rozhodnutia s(du alebo sprav-

neho organu dostal nahradu nakladov stdneho kona-
nia, je povinny vratit tato nahradu poistitelovi v rozsa-
hu, v akom sa poistitel na Ghrade nakladov sidneho
konania v ramci poistného pinenia podielal.

. 'V pripade, Ze poisteny dostal za vzniknuté vydavky,

ktoré by boli predmetom poistného plnenia z tohto po-
istenia, nahradu od tretej strany alebo cestou iného
pravneho vztahu, je poistitel opravneny primerane zni-
Zit poistné plnenie o sumu, ktord poisteny ako nahradu
ziskal.

. Ak vzniklo v sQvislosti s hroziacou alebo uzZ vzniknu-

tou poistnou udalostou opravnenej osobe, poistenému
alebo osobe, ktora vynalozila zachranovacie naklady,
proti inému pravo na nahradu Skody alebo iné obdob-
né pravo, prechadza vyplatou pinenia z poistenia toto
pravo na poistitela, a to az do vySky sim, ktoré poisti-
tel opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktora
vynaloZila zachranovacie naklady, vyplatil.
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PREHLAD PROGRAMOV A POISTNEHO PLNENIA

POISTENIE
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV (PLN)

Cely svet

EXCELENT KOMFORT

Cely svet

Celkovy limit neobmedzene 100 000 € 160 000 €
- repatriacia a transporty skutocné naklady do limitu PLN skutocné naklady do limitu PLN
- zuby 800 € 600 €

- doprava sprevadzajlicej osoby

skutocné naklady do limitu PLN

skutoéné naklady do limitu PLN

- ubytovanie sprevadzajlicej osoby

200 €/noc; max. 10 noci

150 €/noc; max. 10 noci

- doprava pribuzného na navstevu

skutocné naklady do limitu PLN

skutocné naklady do limitu PLN

ub ovanie ribuznéhona navsteve
URAZOVE POISTENIE (UP)
Smrt nasledkom Urazu

200 €/noc; max. 10 noci

12 000 €

150 €/noc; max. 10 noci

8 000 €

Zodpovednost za Skodu — zdravie

1 000 000 €

Trvalé nasledky Grazu 24 000 € 16 000 €
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU (ZOD)

40 000 €

Zodpovednost za Skodu — majetok 400 000 € 20 000 €
POISTENIE BATOZINY (BAT)

POISTENIE PREDCASNEHO NAVRATU (PPN)
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB (PAS)
Turistické informacie

Poistenie batoziny — celkovy limit 1200 € 800 €
Poistenie batoziny — limit na vec 600 € 360 €
Strata dokladov 160 € 160 €
Poistenie vybavenia na obchodné cest 2 000 € 1 000 €

skuto¢né naklad

skuto¢né naklad

ano ano
Lekarske informéacie ano ano
Telefonicka pomoc v nldzi ano ano
TImocenie a preklad ano ano
POISTENIE OMESKANIA BATOZINY (POB) 20 € za kazdu hodinu; max. 80 €
POISTENIE ONESKORENIA A ZRUSENIA LETU (POL) 400 €
POSITENIE VYSLANIA NAHRADNEHO PRACOVNIKA (PNP) skutoéné naklady na dopravu skutoéné néaklady na dopravu
POISTENIE PRAVNEJ ASISTENCIE (PPA) 20 000 € 4 000 €




