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Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.

Allianz ()

Slovenska poistoviia

v§EOBgCNE POIS]'NF_ PODMIENKY PRE POISTENIE NAKLADOV
NA ZACHRANNU CINNOST HORSKEJ ZACHRANNE) SLUZBY

~ Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre poistenie nakladov na zachrannd cinnost Horskej
zachrannej sluzby (dalej len ,horska sluzba™), ktoré dojednava
Allianz - Slovenska poistovia, a.s. platia prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni (dalej len ,0Z"),
slvisiace vSeobecne zavazné pravne predpisy a tieto
VSeobecné poistné podmienky pre poistenie nakladov na
zachranna cinnost Horskej zachrannej sluzby (dalej len
,VPP-HS").

b

Clanok 2

Vyklad a definicie pojmov
Horska oblast: izemie, na ktorom horska sluzba vykonava
zachrannd cinnost v zmysle zakona €. 544/2002 Z. z.
o Horskej zachrannej sluzbe.
Horska sluzba: Horska zachranna sluzba v zmysle zakona
€. 544/2002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe.
lonizujice Ziarenie alebo kontaminacia radioaktivitou:
Ziarenie alebo kontaminacia z akéhokolvek jadrového
paliva alebo akéhokolvek jadrového odpadu vzniknutého
spalovanim jadrového paliva, radioaktivnymi, toxickymi,
explozivnymi alebo inymi nebezpecnymi vlastnostami
akéhokolvek jadrového zariadenia alebo akejkolvek jeho
jadrovej scasti.
Poisteny: osoba takto oznacena v poistnej zmluve.
Poistna doba: casovy Usek vymedzeny v poistnej zmluve,
pocas ktorého trva poistenie a za ktoré sa plati poistné.
Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela
s poistovatelom poistnd zmluvu a je povinna platit poistné.
Poistovatel: Allianz — Slovenska poistoviia, a. s.,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700,
IC DPH: SK2020374862, zapisana v obch. registri
Okresného sadu Bratislava |, odd.: Sa, vlozka ¢. 196/B.
Rizikové povolanie: ¢innost, pri ktorej sa vyZaduje pohyb
v horskej oblasti za pouzitia horolezeckého vystroja a
horolezeckych istiacich pomdcok, pri ¢innosti horského
vodcu a clena horskej sluzby.
Rizikové Sporty a €innosti: aerotrim; alpinizmus; americky
futbal; base jump; bouldering; buggykiting; buildering;
canyoning; cyklokros; fly fox; formula 3000; fourcross;
freeride; freeskiing; freestyle; heliskiing; high jump
(cliffdiving); horolezectvo; jachting; jazdecké Sporty;
kayakrafting; kitesurfing; kladdering; letecké Sporty;
lezenie po ladopadoch; lezenie v lade po umelej stene
(icebreaker); moguls; motoristické  Sporty;
mountainboarding na vyznacenych trasach; paintball;
paragliding; parasailing; parasutizmus; plachtenie;
pobreZny jachting (landjachting); polovnictvo; potapanie s
dychacim pristrojom; psie zaprahy; rafting; ragby; rope
jumping; skalolozectvo; skateboarding; skeleton;
skialpinizmus; skiextrém,; skikros; skitouring; skoky a lety
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na lyZiach; skoky na lane; skatskating; sky surfing;
snowbungeekayaking; snowbungeerafting; snowkiting;
snowtrampoline; speleolégia; streetluge; surfing;
tandemovy zoskok (air tandem jumps); Via Ferrata (A-E);
vodné lyZovanie; wakeboarding; windsurfing; zavesné
lietanie; zjazd na bicykli v horskom teréne; zorbing.

. Teroristicky €in: Cin, vratane pouZitia sily alebo nasilia,

akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin osdb konajicich
samostatne, v mene alebo v slvislosti s akoukolvek
organizaciou, vykonany z politickych, nabozenskych
alebo ideologickych dévodov, vratane Gmyslu ovplyvnit
ktortkolvek viadnu moc alebo zastrasit verejnost.
Vnitorné nepokoje: obcianska vojna, vzbura, obcianske
nepokoje nadobudajice rozmery rovnajlce sa ludovému
povstaniu, vojenska vzbura, povstanie, rebélia, revollcia,
stanné pravo alebo stav obliehania alebo akakolvek
udalost alebo pricina, ktoré vedd k vyhlaseniu alebo
udrzaniu stanného prava alebo stavu obliehania,
konfiskacii, zabraniu pre vojenské tcely, rekviracii alebo
znarodneniu.

Vojnové udalosti: vojna, invazia, ¢iny zahrani¢ného
nepriatela, nepriatelské akcie alebo vojne podobné
operacie bez ohladu na to, ¢i bola alebo nebola vojna
vyhlasena.

VWkonnostny Sport: Sport vykonavany satazne, t.j. aktivna
Gcast na pretekoch, sGtaziach, vratane Gcasti na
tréningoch, tréningovych sistredeniach — aj u amatérskych
alebo neregistrovanych Sportovcov.

Zachranna cinnost: vyhladavanie a vyslobodzovanie
poisteného v tiesni, poskytovanie prvej pomoci poistenému
v tiesni a jeho preprava k najblizSiemu dopravnému
prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne do
zdravotnickeho zariadenia, vykonavana horskou sluzbou.
Zaplatenie poistného: za zaplatenie poistného sa povazuje
bud' zaplatenie prislusnej sumy poistného opravnenému
zastupcovi poistovatela v hotovosti (prostrednictvom
inkasného bloku alebo prijmového pokladni¢ného dokladu)
alebo vklad prisluSnej sumy poistného na bankovy Gcet
poistovatela v pripade platby prostrednictvom vkladu
sumy poistného priamo na Gcet poistovatela alebo
v pripade platenia prostrednictvom platobného prikazu,
danie prikazu na poukazanie poistného z Gctu poistnika
v prospech bankového Gctu poistovatela, alebo v pripade
platby prostrednictvom Slovenskej posty, a. s., podanie
postovného penazného poukazu na poukazanie poistného
v prospech bankového Gctu poistovatela, ak na bankovy
Gcet poistovatela bolo na zaklade takéhoto prikazu alebo
podania poistné aj pripisané. V pripade pochybnosti ma
poistovatel pravo poZadovat od poistnika doklad
preukazujdci datum a Cas zaplatenia poistného.



Clanok 3
Predmet poistenia
Predmetom poistenia sd naklady, ktoré s spojené
so zachrannou cinnostou horskej sluzby vykonanou pocas
poistnej doby na Gzemi Slovenskej republiky (dalej len ,SR").

Clanok 4
Poistna suma a Gzemna platnost
. Poistna suma je uvedena v poistnej zmluve. Poistna suma
je najvyssia hranica poistného plnenia na jednu poistnd
udalost.
2. Poistenie nakladov na zachranna cinnost horskej sluzby

—_—

(dalej len ,poistenie™) sa vztahuje len na poistné udalosti, 1.

ktoré nastali na Gzemi SR. Poistenie neplati v pripade, ak
sa poisteny zdrZuje na Gzemi SR ilegalne.

Clanok 5
Vznik a zanik poistenia

1. Poistna zmluva je uzavreta driom jej podpisania zmluvnymi 2.

stranami (v poistnej zmluve oznaceny ako den, hodina
a mindta uzavretia poistenia).
2. Zaciatok a koniec poistenia a vyska poistného su dojednané

a) naklady spojené so zachrannou cinnostou
pracovnikmi horskej sluzby v horskej oblasti
s pouZitim primeranych Specifickych prostriedkov,

b) prepravu poisteného z horskej oblasti do
zdravotnickeho, resp. ubytovacieho zariadenia
primeranym dopravnym prostriedkom,

c) nevyhnutné oSetrenie poisteného vykonané horskou
sluzbou za GCelom odvratenia nebezpecenstva
ohrozenia Zivota a akatnych bolesti.

Clanok 8
Poistné plnenie

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel
skoncCil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela plnit. Ak nemdZe byt vySetrenie
ukoncené do jedného mesiaca po ohlaseni poistnej
udalosti poistovatelovi, poskytne poistovatel'na poZiadanie
primerany preddavok.

Poistné plnenie sa vyplaca vylucne v SR a v platnej
tuzemskej mene.

Clanok 9

v poistnej zmluve. ZniZenie, zamietnutie a odmietnutie poistného plnenia

3. Poistenie zacina nultou hodinou dna uvedeného 1.

v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia. Ak sa zaciatok
poistenia zhoduje s diiom uzavretia poistenia, poistenie
zacina najskor v hodinu a minGtu uzavretia poistenia. Ak
nebolo pri uzavreti poistenia zaroven zaplatené poistné,
poistenie v kazdom pripade zacina az zaplatenim poistného.

4. Poistenie zanika diiom uvedenym ako koniec poistenia 2.

v poistnej zmluve.

5. Poistnik aj poistovatel mdZu poistenie vypovedat do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Pre takéto
vypovedanie poistnej zmluvy poistovatelom plati, Ze

vypoved musi byt druhej strane dorucend najneskér 3.

osem dni pred dnom zaciatku poistenia.
6. V pripade vypovede poistenie zanikne:
a) dorucenim vypovede poistovatelovi, ak dal vypoved
poistnik,
b) uplynutim osemdennej lehoty plynicej od dorucenia

vypovede poistnikovi, ak dal vypoved poistovatel. 4.

7. Odmietnutim plnenia v zmysle €l. 9 ods. 4 tychto VPP-HS
poistenie zanikne.

Clanok 6
Poistné
1. Poistné sa plati jednorazovo za celd poistna dobu.
2. Poistovatel ma pravo poZadovat minimalne poistné
vo vySke trojnasobku dennej sadzby poistného, ak

v poistnej zmluve nie je stanovené inak. 1.

Clanok 7
Poistna udalost
1. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
uhradit horskej sluzbe naklady za Gkony zachrannej
c¢innosti vykonané pocas poistnej doby.
2. Poistovatel je povinny poskytn(t poistné plnenie tym, Ze
hradi za poisteného:
2204

Ak by vedomé porusenie povinnosti stanovenych tymito
VPP-HS malo vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvacsenie jej nasledkov, pripadne znemoznilo predlozenie
dokazov o tom, Ze sa jedna o poistni udalost v zmysle
tychto VPP-HS, je poistovatel opravneny poistné plnenie
primerane zniZit.

Poistovatel ma pravo zniZzit, pripadne zamietnut plnenie
z poistnej udalosti, ak sa preukaze, Ze vznik poistnej
udalosti nastal v dosledku Gcinku alkoholu, primerane
tomu, ako uvedend skutocnost prispela ku vzniku
poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu jej nasledkov.
Poistovatel ma pravo znizit, pripadne zamietnut plnenie
z poistnej udalosti, ak poisteny GUmyselne uvedie
poistovatela do omylu o podstatnych okolnostiach
tykajacich sa vzniku naroku na poistné plnenie alebo
vysky naroku alebo porusi povinnosti stanovené v ¢l. 11
ods. 2 a 3 tychto VPP-HS.

Poistovatel ma pravo odmietnut plnenie z poistnej
zmluvy, ak sa aZz po poistnej udalosti dozvie, Ze jej
pricinou je skutocnost, ktor( pre vedome nepravdivé
alebo nedplné odpovede poistnika alebo poisteného
nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre
uzavretie poistnej zmluvy podstatna.

Clanok 10

Skody z plnenia vylGiéené
Poistenie sa nevztahuje na Skodu spdsoben(:
a) jadrovou energiou,
b) ionizujacim  Ziarenim alebo kontaminaciou

radioaktivitou,

c) v savislosti s vojnovymi udalostami,
d) vnatornymi nepokojmi alebo Strajkom,
e) sabotazou alebo teroristickym ¢inom,
f) represivnymi zasahmi Statnych organov,
g) poistenym alebo poistnikom Gmyselne alebo jeho



amyselnym konanim proti dobrym mravom alebo
proti pravnym predpisom SR,

h) v dosledku hrubého a vedomého porusenia
bezpecnostnych alebo pravnych predpisov, resp.
usmerneni horskej sluzby,

i) v dosledku samovrazdy, samovrazedného pokusu
a imyselného sebaposkodenia.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) Skody, ktorych vznik bolo mozné do6vodne

predpokladat alebo o ktorych bolo zname, Ze nastanu

uz pri uzavreti poistnej zmluvy,

Gkony nevyplyvajice z nevyhnutnej ochrany Zivota

a zdravia, a to vratane zbytocnej zachrannej cinnosti

vyvolanej v ddsledku toho, Ze poisteny chybne

informoval, resp. opomenul informovat o trase tary,
mieste akcie, resp. zmene trasy, miesta alebo Casu
navratu,

¢) naklady vzniknuté v dosledku vykonavania rizikovych

Sportov a Cinnosti, ak v poistnej zmluve nie je

dojednané inak,

naklady vzniknuté v doésledku vykonavania

vykonnostnych Sportov, ak v poistnej zmluve nie je

dojednané inak,

naklady vzniknuté pri rizikovom povolani, ak

v poistnej zmluve nie je dojednané inak.

b)

Clanok 11

Povinnosti poistnika a poisteného
Poistnik / poisteny je povinny:
a) odpovedat pravdivo a Gplne na vietky pisomné
otazky poistovatela tykajice sa dojednavaného
poistenia alebo poistnej udalosti,
pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytocného
odkladu akdkolvek zmenu Gdajov uvedenych
v poistnej zmluve,
c) dbat nato, aby poistna udalost nenastala, dodrziavat
vSeobecne zavazné pravne predpisy a povinnosti
uvedené v tychto VPP-HS,
vykonat vSetky mozné opatrenia na odvratenie
hroziaceho vzniku poistnej udalosti alebo na
zmiernenie jej nasledkov,
ak méa dojednané poistenie rovnakého alebo
podobného charakteru aj u iného poistovatela,
oboznamit poistovatela s touto skutocnostou pri
dojednani poistenia.
Poisteny je dalej povinny:

b)

d)

a) vznik poistnej udalosti bez zbyto¢ného odkladu
oznamit poistovatelovi,
b) preukazat poistovatelovi svoj narok na poistné plnenie,

c) poskytnat poistovatelovi pri vySetrovani poistnej
udalosti vSetku potrebna sicinnost,

na ziadost poistovatela zbavit tretiu osobu
mlcanlivosti o skuto€nostiach savisiacich s poistnou
udalostou,

Gkony vyZiadané poistovatelom v savislosti
s vySetrenim poistnej udalosti vykonat bez
zbytocného odkladu,

f) zabezpecit, aby pravo na nahradu Skody spdsobenej

d)

e)

poistnou udalostou alebo iné obdobné pravo, ktoré

mu vzniklo voci tretej osobe, preslo na poistovatela,

dodrZiavat pravidla bezpecného pohybu v horskej

oblasti, dodrziavat pokyny a zakazy horskej sluzby,

riadit sa vystraznymi, informacnymi a inymi

zariadeniami sdvisiacimi s bezpecnostou 0s6b

v horskej oblasti,

h) dodrZiavat pravidla spravania sa na lyziarskej trati
stanovené prevadzkovatelom trate,

i) zapisatsa pred zacatim vychadzky, tary alebo vystupu
do knihy vychadzok a vystupov.

Poisteny je k likvidacii poistnej udalosti povinny predloZit:

a) hlasenie poistnej udalosti,

b) originaly actov potvrdzujace Ghradu nakladov, resp.
faktaru na Ghradu nakladov,

c) doklady potvrdzujice vznik nakladov v savislosti
s Ukonmi horskej sluzby,

d) fotoképiu poistnej zmluvy,

e) navyziadanie poistovatela dalSie doklady.

9)

Clanok 12
Povinnosti poistovatela

Poistovatel je povinny:

a)
b)
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dodrZiavat povinnosti vyplyvajice mu z OZ, ostatnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov a tychto VPP-HS,
prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia poistnej
udalosti, ak o to poistnik alebo poisteny pisomne poZziada,
zachovavat micanlivost o skutocnostiach tykajlcich sa
poistenia a o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri
uzavreti poistnej zmluvy, jej sprave alebo pri likvidacii
poistnych udalosti.

Clanok 13
Zavere€né ustanovenia

Pre pravne Ukony tykajlce sa poistenia je potrebna
pisomna forma, ak prislusné pravne predpisy neumoziuiji
aj ina formu pravnych akonov.

Pisomnosti poistovatela urcené poistnikovi, resp.
poistenému sa dorucuji postou, mozu byt vsak dorucené
aj zastupcom poistovatela, a to na poslednu poistovatelovi
znamu adresu. Pisomnost poistovatela urcena poistnikovi
alebo poistenému (dalej len ,,adresat") sa povaZuje za
dorucend dnom prevzatia pisomnosti adresatom alebo
diiom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel.
V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvoli
nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej
lehote nevyzdvihol na poste, povaZuje sa za doruceni
v posledny def tejto lehoty, aj ked'sa adresat o jej uloZeni
nedozvedel, alebo driom, kedy bola pisomnost vratena
poistovatelovi ako nedorucend pre zmenu adresy, ktor(
adresat neoznamil, alebo z dévodu, Ze adresat je neznamy.
Poistovatel je opravneny vyuZit alternativne komunikacné
prostriedky (telefon, e-mail, SMS, fax) na vzajomni
komunikaciu s poistnikom, poistenym alebo nimi
splnomocnenou osobou v sdvislosti so spravou poistenia,
rieSenim Skodovych udalosti a ponukou produktov
a sluZieb poistovatela. Tieto prostriedky vsak
nenahradzaji pisomnua formu Gkonov v pripadoch, kedy



pisomnd formu vyzaduju vSeobecne zavdzné pravne
predpisy alebo poistna zmluva.

. V poistnej zmluve je mozZné odchylit sa od jednotlivych
ustanoveni tychto VPP-HS. Akakolvek odchylka od tychto
VPP-HS dojednana v poistnej zmluve je Gcinna najskor
momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene
dohodli.

. Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje,
Ze bol pred uzavretim poistnej zmluvy, pocas obdobia
povinnosti dualneho zobrazovania, poistovatelom
oboznameny s vyskou vsetkych cien, platieb a inych
hodndt, uvedenych v poistnej zmluve, ktoré podliehaja
dudlnemu zobrazovaniu v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, v mene Slovenskej republiky platnej ku driu
uzavretia poistnej zmluvy a zaroven v mene urcenej
na informativne Gcely.

Clénok 14
Spdsob vybavovania staZnosti
Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané

Gstne alebo pisomne. Ustne podani staznost poistovatel

zaznamena. Pisomn( staZnost moZe staZovatel podat

4704

osobne, zaslat poStou na adresu sidla poistovatela,
pripadne emailom na dialog@allianzsp.sk.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju
podava, coho sa tyka (predmet staZnosti) a Coho sa
stazovatel domaha. Ak je staZovatelom fyzicka osoba,
staZznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu
bydliska fyzickej osoby. Ak je staZovatelom pravnicka
osoba, staznost musi obsahovat nazov alebo obchodné
meno a adresu sidla pravnickej osoby.

Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat
staZovatela o spdsobe vybavenia jeho poziadaviek ci
ddvodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej dorucenia.
Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhsie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajicej vety prediZit,
o com bude staZovatel' bezodkladne upovedomeny.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staZnosti, sa
stazovatel moze obratit na Narodni banku Slovenska,
ktora je poverena vykonavat dohlad nad poistovatelom.

V Bratislave, schvalené dna 22.06.2009
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